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(57) Abstract: The invention relates to a method, a system 
or a computer program for processing a stream of document 
data, wherein a series of functional levels are introduced so 
that documents can be distributed in a fast and safe manner 
in a production environment, especially in a print produc- 
tion environment. 

(57) Zusammenfassung: In einem Verfahren, System 
Oder Computerprogranun werden zur Verarbeitung eines 
Dokumentendatenstroms eine Reihe von Funktionsstufen 
eingesetzt, um eine schnelle sichere Ausgabe der 
Dokumente in einem Produktionsumfeld, insbesondere in 
einem Druckproduktionsumfeld, zu ermoglichen. 
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Verfahren, Geratesystem und Computerprogrammsystem zur 
Verarbeitung von Dokumentendaten 

Die Erfindung betrifft ein Verfahren, und ein Geratesystem 
und ein Computerprogrammsystem zur Verarbeitung von Doku- 
mentendaten. Sie betrifft insbesondere ein Verfahren und 
Systeme zur Verarbeitung eines Druckdatenstroms, der zur 
Ausgabe auf einem Ausgabegerat wie z.B. einem Druckgerat 
Oder einem Elektronischen Postversandsystem (email System) 
aufbereitet wird. In elektronischen Hochleistungsdruck- 
systemen erfolgt eine derartige Aufbereitung typischerwei- 
se in Computern, die Druckdateien oder Druckdaten aus An- 
wenderprogrammen heraus druckerangepaSt verarbeiten. Die 
Druckdaten werden dabei z.B. als Ausgabedatenstrom einer 
bestimmten Druckdatensprache wie AFP (Advanced Function 
Presentation) , PCL (Printer command Language) oder Post- 
Script verarbeitet. 

In GroSrechenzentren werden Druckdaten typischerweise in 
einem Host Computer (Main Frame) gesammelt ( Spool ing-Vor- 
gang) und daraus Druckauf trage (Jobs) generiert, die der- 
art zur Ausgabe auf Hochleistungsdrucksystemen angepalSt 
sind, daS die Hochleistungsdrucksysteme im Produktionsbe- 
trieb zeitlich optimal ausgelastet werden konnen. Sie kon- 
nen dabei weitgehend im kontinuierlichen Betrieb einge- 
setzt werden, 

Derartige Hochleistungsdrucksysteme mit Druckgeschwindig- 
keiten von etwa 40 DIN A 4 Seiten pro Minute bis zu iiber 
1000 DIN A 4 Seiten pro Minute sind beispielsweise in der 
Veroffentli Chung „Das Druckerbuch*\ herausgegeben von Dr. 
Gerd Goldmann (Oc^ Printing Systems GmbH) , Ausgabe 4C, Ok- 
tober 1999, ISBN 3-000-00 1019-X beschrieben. Im Kapitel 
12 (Seiten 12-1 bis 12-18) dieser Publikation ist das un- 
ter dem Namen PRISMA PRO® bekannte Drue kserver- System be- 
schrieben, welches in Produktions-Druck-Umgebungen der 
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Aufbereitung von Druckdatenstromen dient. 

Im Kapitel 14 desselben Buches ist unter dem Titel „0c6 
Domain^^ ein Produktionsuberwachungs- und kontroll system 
beschrieben, in dem ein Dokumenteriproduktionsprozess ge- 
plant, uberwacht und gesteuert wird. Das System kontrol- 
liert die Produktion von Dokumenten und liberwacht dabei, 
ob die Dokumente korrekt gedruckt und das Druckgut im Zuge 
der Weiterverarbeitung - beispielsweise in einem Schneide- 
gerat, einem Kuvertiergerat , und/oder einem Gerat fur den 
Postversand, korrekt verarbeitet wird. Bei Storungen ver- 
anlaSt das System automatisch -den Nachdruck eines Ersatz- 
dokuments und das Aussondern des f ehlverarbeiteten Doku- 
ments, so daS eine durchgangige ProzeSkontrolle vom Erzeu- 
gen des Dokuments in einem elektronischen System, z.B. ei- 
nem Anwenderprogramm in einem Computer, bis zum AbschluB 
des Produktionsprozesses, beispielsweise durch die Bereit- 
stellung des Dokuments zum Postversand, sichergestellt 
ist. 

Zur Steueroxng und Uberwachung des Dokumentenproduktions- 
vorganges sind in dem oben genannten System mehrere. Com- 
puter steuernde Komponenten, sog. Manager, vorgesehen, die 
verschiedene Ubeirwachungs- bzw. Steuerungsaufgaben in dem 
Dokumentenproduktionsvorgang wahrnehmen. In einem sog. Sy- 
stems Manager werden Betriebsdaten des gesammten Druck- 
bzw. Vor-- und Nachverarbeitungsprozesses erfaSt. Dabei 
werden alle bei der Abarbeitung des Dokumentenprodviktions- 
auftrags anfallenden Inf ormationen, z.B. die Anzahl, GrolSe 
und Parameter der zu bearbeitenden Auf trage (Jobs) , deren 
Fertigstellungsgrad und Bauer festgehalten sowie die Gera- 
te erfafit, mit denen die Auf trage bearbeitet wurden. 

Mit dem sog. Device Manager werden Maschinendaten des Do- 
kumentenprodukt ions systems erf aSt . Dabei werden statische 
Maschinendaten wie z.B. die Geratebezeichnung, dessen Se- 
riennummer. Version einer Steuerungssof tware etc. einmalig 
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in eine Datenbank auf genommen • Dynamische Maschinendaten, 
die kontinuierlich wahrend des Betriebs des Gerats erfaSt 
werden, z.B. aktuelle Gerateeinstellungen, Fehlermeldungen 
und Leistungsdaten (Zahlerstande, Taktraten usw) werden 
dabei laufend mit einem entsprechenden Zeitstempel verse- 
hen und ebenfalls in der Datenbank erf alSt . Anhand dieser 
Daten konnen dann Gerate-Auswertungen fdr Einzelgerate 
Oder Gerategruppen erfolgen, beispielsweise Auslastungsbe- 
richte, Fehlerberichte oder Leistungsberichte erzeugt wer- 
den. Derartige Daten oder Berichte konnen dann uber eine 
anwenderprogrammspezif ische Schnittstelle (Application 
Programme Interface, API) in andere, zur Auswertiing geeig- 
nete Systeme export iert werden. 

Ein typisches Druckdatenf ormat in elektronischen Produkti- 
ons-Druck-Umgebiingen ist das Format AFP (Advanced Function 
Presentation) , welches beispielsweise in der Publikation 
Nr. F-544-3884-01 der Firma International Business Machi- 
nes Corp. (IBM) mit dem Titel „AFP Programming Guide and 
Line Data Reference^' beschrieben ist. In dieser Veroffent- 
lichung ist auch die Spezif ikation fur einen weiteren Da- 
tenstrom mit der Bezeichnung „S/21Q Line-Mode Data^' be- 
schrieben. Der Drxickdatenstrom AFP wurde weiterentwickelt 
zu dem Druckdatenstrom MO:DCA, welcher in der IBM- 
Publikation SC31-68 02-04 mit dem Titel Mixed Object Docu- 
ment Content Architecture Reference^' beschrieben ist. De- 
tails -dieses Datenstroms, insbesondere die Verwendung von 
strukturierten Feldem (structured fields) , sind in der 
US-A-5, 768,488 beschrieben. 

Von der Firma IBM ist das \mter der Bezeichnung ACIF be- 
kannt gewordene Programm geschaffen worden, mit dem es 
moglich ist, Druckdatenstrome zu konvertieren und zu indi- 
zieren. Die ACIF-Anwendung ist in der IBM-Broschure G544- 
3824-00 mit dem Titel Conversion and indexing facility 
application programming guide" sowie in der IBM-Broschure 
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Nr. 3544-5285-00 mit der Bezeichnung „AFP conversion and 
indexing facility (ACIF) user's guide beschrieben. 

In der WO-Al-00/49489 sind ein Verfahren zum Betreiben ei- 
nes Drucksystems unter Produktionsbedingungen beschrieben, 
bei denen mehrere Druckgerate und Zusatzgerate mit Steue- 
rungscoraputern gekoppelt sind und bei denen Steuerungsin- 
format ionen zwischen den Geraten und den Computern ausge- 
tauscht werden. 

In der WO-Al- 00/68 877 sind ein Verfahren und ein System 
beschrieben, mit dem Druckdaten in einer logischen, einer 
Signatur entsprechenden Seitenfolge zum Drucken bereitge- 
stellt werden. 

In der WO 01/77807 A2 (Int. Anm.Nr. PCT/EPOl/04556) sind 
ein Verfahren und ein Geratesystem beschrieben, mit denen 
grofie, unter Umstanden mehrere Tausend Druckseiten umfas- 
sende DruckdatenstrSme fiir eine Ausgabe mit hoher Ge- 
schwindigkeit unter Druckproduktionsbedingungen ver- 
arbeitet werden. Die Druckdatenstrome werden dabei in ein 
normiertes Datenformat umgesetzt, die Daten anschlieSend 
indiziert und mittels der dabei erzeugten Indizes mittels 
vorgegebener vorgegebener Parameter so umsortiert, dass 
sie in ihren Druckreihenf olge fur nachf olgenden Verarbei- 
tungsschritte geschwindigkeitsoptimiert angepasst sind. 

In der WO 02/19182 A2 sind Verfahren und Systeme beschrie- 
ben, mit denen ein Dokumentenproduktionsprozess in einem 
Hochgeschwindigkeitsdrucksystem zeitoptimiert durchgefuhrt 
werden kann. 

In der US 6,137,967 A ist ein Uberwachungssystem beschrie- 
ben, mit dem erzeugtes Druckgut hinsichtlich seiner Inte- 
gritat mit den zum Drucken vorgesehenen Daten gepriift 
wird. 
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Aus der US 6,030,132 A ist ein Dokumentenproduktions- und 
bearbeitungssystem fur sogenannte mail pieces (Postver- 
triebssendungen) bekannt • 

Aus der DE 696 11 649 T2* ist ein System zur Messung der 
Stapelhohe in einem Mailbox-Korn eines von mehreren Anwen- 
dern gemeinsam genutzten Druckers bekannt . 

Weitere Dokumentenproduktions- und drucksysteme sind aus 
der US 5,768,488 A, der DE 692 30 653 T2 und der US 
5,609,333 A bekannt; 

Die Inhalte der oben genannten Verof f entlichungen und Pa- 
tentanmeldungen werden hiermit durch Bezugnahme in die 
vorliegende Beschreibung einbezogen. 

Es ist Aufgabe der Erfindung, ein Verfahren, ein Geratesy- 
stem sowie ein Computerprogrammsystem anzugeben, mit denen 
die Verarbeitung von Dokumentendaten zur Ausgabe der Da ten 
an einem Ausgabegerat inbesondere unter Produktionsbedin- 
gungen mit hoher Geschwindigkeit moglich ist. 

Diese Aufgabe wird durch die in den unabhangigen Anspru- 
Chen angegebene Erfindung gelost • Vorteilhafte Ausfuh- 
rungsformen der Erfindung sind Gegenstand der Unteranspru- 
che . 

GemaS einem ersten Aspekt der Erfindung werden Dokumenten- 
daten in einem Dokumentenbearbeitungssystem, das zumindest 
einen Dokumentenerzeugungscomputer, einen Dokumentenbear- 
beitungscomputer, ein elektronisches Dokumentenausgabesy- 
stem wie z.B. ein DruckgerSt oder ein E-Mail System sowie 
einen Uberwachungs computer umfasst, mittels eines Dokumen- 
ten-Erzeugungsmoduls auf dem Dokumentenerzeugungscomputer 
produziert. Die Dokumentendaten werden dann von dem Doku- 
mentenerzeugungscomputer an einen Bearbeitungscomputer 
ubertragen und dort weiter bearbeitet. Im Zuge dieser Wei- 
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terbearbeitung werden den ubertragenen Dokumentendaten 
Steuerungsdaten mittels eines Bearbeitungsmoduls automa- 
tisch hlnzugefiigt und die Steuerungsdaten zusatzlich in 
einer vom Dokumentendatenstrom getrennten Steuerungsdaten- 
Zwischendatei abgespeichert . Das Abspeichern erfolgt ins- 
besondere im Bearbeitungscomputer, die Datei kann jedoch 
auch in den Oberwachungscomputer ubertragen, insbesondere 
kopiert, werden. 

Die Steuerungsdaten werden den Dokumentendaten im Bearbei- 
tungscomputer insbesondere bereichsweise hinzugefugt bzw. 
zugeordnet und bei der Ausgabe mit ausgegeben bzw. im Zuge 
eines Ausdrucks zumindest bereichsweise auf zugehorigem 
Druckgut ausgedruckt . Derartige bereichsweise Daten konnen 
innerhalb eines Druckauftrages, der mehrere tausend Seiten 
umfassen kann, einem vorgegebenen Bereich der Hierarchie 
zugeordnet sein, z.B. einem Dokument, das mehrere Seiten 
umfassen kann, einer sogenannten Sendung (englisch: mail 
piece) , das eines oder mehrere Dokumente umfasst, einem 
Blatt, das eine oder zwei Seiten umfasst oder auch einer 
einzelnen Seite. Diese im Dokumentendatenstrom bzw. Druck- 
auftrag hierarchisch gegliederten Datenbereiche lassen 
sich durch die zusatzlichen Steuerungsdaten, an den jewei- 
ligen Produktionsprozess anpassen und insbesondere bei der 
Steuerung der nachf olgenden Dokumentenausgabe in einem 
Drucksystem mit zugehorigen Nachverarbeitungssystemen wie 
Schnei-deeinrichtung, Kuvertiereinrichtungen etc. zur Opti- 
mierung des Gesamtablauf s zumindest logisch verbinden. 
Hierzu dient insbesondere auch die Steuervingsdaten- 
Zwischendatei, welche dazu genutzt werden kann, die Steue- 
rungsdaten, beispielsweise Barcodes, zur Erzeugung einer 
Soll-Liste, zu verwenden. Die Soll-Liste wird insbesondere 
mit Uberwachungsdaten verglichen, welche an den nachver- 
arbeitenden Verarbeitungsstationen (z.B. am Drucker oder 
am Kuvertierer) erf ass t werden. Dabei werden die gedruck- 
ten Steuerungsdaten vom jeweiligen Druckgut voll- oder 
teilautomatisch abgelesen und an die Uberwachungseinrich- 
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txxng ubermittelt . Diese iiberwacht den gesamten Produkti- 
onsprozess dahingehend, ob alle Dokumente, Sendxingen (mail 
pieces) iind/oder Seiten vollstandig und fehlerfrei ausge- 
geben werden. Dies kann soweit gehen, dass die Ausliefe- 
rung der Dokumente, ob in gedruckter oder in anderer Weise 
ubermittelt^ mittels eines elektronischen Verbindungsnetz- 
werkes an einen Endkunden liber den Erdball hinweg erfasst 



In vorteilhaf ten Ausf uhrungsbeispielen des ersten Aspekts 
der Erfindung werden im Bearbeitungscomputer weitere, zu- 
satzliche Dateien, insbesondere eine Ext rakt ions -Datei als 
auch eine Analyse-Datei gebildet, die Daten enthalten, 
welche aus dem Druckdatenstrom mittels vorgegebener Ex- 
traktionsregeln selektiv ermittelt wurden oder auch hin- 
sichtlich vorgegebener Analyseparameter bestimmte stati- 
st ische Daten, wie z.B. Gesamtseitenzahl eines Auftrags, 
ermittelt und abgespeichert werden . 

Innerhalb eines Dokumentenausgabe systems, das beispiels- 
weise Daten im AFP-Foinnat verarbeitet, erfolgt die erfin- 
dungsgemaSe Bearbeitung in einem relativ f ortgeschrittenen 
Stadium der Dokumentenbearbeitung, bei der der vollstandi- 
ge Da t ens t rem bereits kurz vor seiner Ausgabe an ein Aus- 
gabesystem (email- Versandsystem, Drucksystem) steht . Die 
erf indungsgemafien Datenbearbeitungs-Vorgange werden insbe- 
sondere unmittelbar vor, nach oder gemeinsam mit einer 
Sortierung des Datenstroms nach einer vorgegebenen Sor- 
tierreihenfolge, beispielsweise nach Postleitzahlen, Namen 
und/ Oder K\indennummern durchgefuhrt . 

GemaS einem zweiten Aspekt der Erfindung, der auch unab- 
hangig vom ersten Aspekt der Erfindung gesehen werden 
kann, werden in einem Dokumentenbearbeitungssystem, das im 
wesentlichen dieselben Computer und Gerate umfasst wie das 
Dokumentenbearbeitungssystem des ersten Aspekts der Erfin- 
dung, die Dokumentendaten wiederum von dem Dokumentener- 



wird. 
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zeugungscomputer an einen Bearbeittmgscomputer ubertragen 
und dort bearbeitet . Auch bei diesem Aspekt der Erf indung 
wird der Datenstrom im Bearbeitungscomputer manipuliert / 
bei diesem Aspekt der Erf indung warden dem Dokumentenda- 
tenstrom jedoch vor der Dokumentenausgabe Steuerungsdaten 
mittels eines Bearbeitungsmoduls weitgehend automatisch 
hinzugef^igt oder weggenooimen. Das Bearbeitungsmodul ent- 
scheidet dabei jeweils selbstandig, ob Steuerungsdaten, 
die im eingegangenen Dokumentendatenstrom enthalten sind, 
fur die weitere Bearbeitung nicht mehr benotigt und des- 
halb entfernt warden konnen und/oder ob zusatzliche Steue- 
rungsdaten, insbesondere Barcode-Daten, die wie beim er- 
sten Aspekt der Erfindung dazu dienen konnen, innerhalb 
des Dokumentendatenstroms einzelne Bereiche derart logisch 
zusammenzufassen, dass deren weitere Bearbeitung im Ausga- 
besystem hochperformant (mit groSer Geschwindigkeit und 
hoher Verarbeitungssicherheit) weiterbearbeitet werden 
k6nnen . 

Beim zweiten Aspekt der Erfindung werden im Bearbei- 
tungscomputer von einem Steuerungsdiensteprograram automa- 
tisch eine Steuervingszwischendatei, deren Inhalt den hin- 
zugefugten Steuerungsdaten entspricht,' sowie eine Dokumen- 
ten-Zwischendatei, in der die fur den Ausgabeprozess 
(Druckprozess) wesentlichen Dokumentendaten enthalten 
sind, gebildet und abgespeichert . Die Zwischendateien er- 
lauben insbesondere, die bei einem Fehler im Ausgabesystem 
notwendigfe erneute Bereitstellung der Dokumentendaten mit 
hoher Performance durchzufuhren. Sobald vom Uberwa- 
chvingscomputer anhand der ihra zu Verf^igung stehenden 
Steuerungsdaten festgestellt wird, dass bei der Do- 
kumentenausgabe ein Fehler aufgetreten ist, kann er eine 
Riickmeldung an den Bearbeitungscomputer geben, der anhand 
der gespeicherten Steuerungsdaten und der Dokumenten- 
Zwischendatei ohne zeitlichen Verzug sofort die entspre- 
chenden Dokumentendaten reproduzieren und dem Ausga- 
besystem erneut zufiihren kann (Reprint) . 



# 
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GemaS dem zweiten Aspekt der Erfindung kann insbesondere 
bei der Reduktion des Drue kdat ens troms urn nicht bendtigte 
Steuerungsinformationen eine Datenverdichtxing bzw. Daten- 
kompression erreicht warden, ohne die fur den Drxick mafi- 
geblichen Druckdaten zu beeinf lussen. Fur den weiteren 
Druckprozess nicht bendtigte Daten konnen somit ohne wei- 
teres ausgefiltert und der Datenstrom somit um unnotige 
Daten reduziert werden. Andererseits bewirkt die gezielte 
Erganzung von Steuerungsinformationen, deren Stiruktur 
und/oder Inhalt an den nachf olgenden Ausgabeprozess bzw. 
an die Erf odernisse der daran- beteiligten Ausgabegerate 
angepaSt sind, eine welter Verbesserung des Produktions- 
prozesses. Das Einfugen von Barcodes ist insbesondere fur 
die Ausgabe von Sendungen (mail pieces) , die aus verschie- 
denen, ijinerhalb des Eingangsdatens troms stammenden Ein- 
zelseiten zusammengestellt werden, vorteilhaft. Dies gilt 
in besonderem MaSe dann, wenn der Datenstrom im Bearbei- 
tungscomputer zus^tzlich derart umsortiert wird, dass der 
umsortierte, an das Ausgabesystem ubermittelte Datenstrom 
ebenfalls an die Ausgabensysteme angepasst sind, bei- 
spielsweise indem verschiedene Dokumente bzw. Seiten, die 
zu einem mail piece zusammengefuhrt werden sollen, bereits 
im Druckdatenstrom in auf einander folgender Reihenfolge an 
das Ausgabesystem geliefert werden und somit direkt hin- 
tereinander ausgedruckt werden. 

GemaS einem dritten Aspekt der Erfindung, der ebenfalls 
ein Dokumentenbearbeitungs system der o.g. Art betrifft, 
aber unabhangig von den beiden anderen, vorher genannten 
Aspekten der Erfindung gesehen werden kann, werden derar- 
tige Steuerungsdaten im Berabeitungscomputer den Dokumen- 
tendaten hinzugefugt, dass die Dokumente bei den nachf ol- 
genden Verarbeitungsschritten, insbesondere bei der Ausga- 
be des Dokuments, segmentweise getrennt verarbeitbar ist. 
Derartige Daten konnen beispielsweise Barcodes sein, die 
insbesondere jeweils am Anfang und am Ende des betreffen- 
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den Segments des Datenstroms eingefugt werden. Als Segmen- 
te eignen sich wiederum Seiten, Blatter, Dokumente und 
Sendungen (mail pieces) . Es konnen zusatzlich oder alter- 
nativ auch andere Segmentierimgskriterien, wie z.B. eine 
maximale Anzahl von Gesamt seiten gewahlt .werden. Durch ei- 
ne derartige segmentweise Verarbeitung im Ausgabebereich 
kann eine Stapelverarbeitung erreicht werden, durch die 
insbesondere grofie Druckauf trage mit mehreren tausend Sei- 
ten vor allem dann leichter zu verarbeiten sind, wenn die- 
se einen manuellen Zwlschenschritt erfordern. Die.Segmente 
konnen dann derart gewahlt werden, dass sie eine bestimmte 
Blattzahl nicht liberschreiten; wobei die Segmentierung 
insbesondere vollautomatisch nach vorgegebenen Segmentie- 
rungsregeln erf olgt . Dazu weist der Bearbeitungscomputer 
ein Bearbeitungsmodul auf , das die eingehenden Dokumenten- 
daten iintersucht und automatisch die entsprechenden Steue- 
rungsdaten jeweils am Anfang und am Ende des Segments ein- 
fugt. Hierdurch werden die Dokumentendaten auf tragsweise 
hinsichtlich ihrer GroSe analysiert und ein Auftrag in 
mindestens zwei Teilauf trage aufgeteilt, wenn er jeweils 
eine vorbestimmte Grofie uberschreitet . Dadurch, dass die 
Stapeldaten uber den Beginn, das Ende und/oder uber den 
Umfang des Teilauf trages in den Druckdatenstrom eingefugt 
werden, konnen diese auch ausgedruckt und bei der spateren 
Verarbeitung insbesondere mit automatischen Leseeinrich- 
tungen von den gedruckten Dokumenten sowohl am Anfang des 
Segments als auch am Ende des Segments erfasst werden. Die 
Angabe von zumindest zwei der Segmentierungsdaten „An- 
fang", „Ende" und „Umfang^* lassen dann ein sicheres Able- 
sen und Verarbeiten der Segmente zu, selbst wenn das er- 
zeugte Druckgut auf eiandergestapelt und deshalb nur Daten 
vom obersten Dokument des Stapels erfassbar sind. 

Gemafi einem bevorzugten Ausfuhrungsbei spiel der Erfindung 
ist als Datenerfassungsgerat ein mit einer Einrichtung 
{z,B. IR-Ubertragung oder Funk-Antenne) fiir eine drahtlose 
Datenubertragung zu einer Steuerungseinheit umfassende 
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Barcode -Leseeinrichtung vorgesehen/ die liber die Steue- 
rungseinheit mit dem Uberwach\mgscomputer verbiinden ist. 
Weiterhin vorteilhaft ist as dabei, wenn die Barcode- 
Leseeinrichtung zusatzlich eine Eingabe-Einheit (Tastatur, 
touch screen. Display) umfasst, uber die direkt vom Hand- 
Barcode-Leser Steuerungsbef ehle an den Uberwachungs- 
Computer Gbermittelbar sind. Dadurch eroffnet sich die 
Moglichkeit, dass Bedieniingspersonal , das mit den ausge- 
druckten Materialien manuelle Bearbeitungen vornehmen muS, 
auf den Uberwachungscomputer und ggf . iiber diesen sogar 
auf alle am Druckproduktionsprozess beteiligten Komponen- 
ten, vom Datenerzeugungsmodul- bis hin zum Versand- 
automaten, durch Eingabe von Befehlen steuerungsmaSig zu- 
greifen kann. 

GemaS einem weiteren Aspekt der Erfindung, der ebenfalls 
ein Dokumentenbearbeitungssystem der o.g- Art betrifft und 
auch unabhangig von den vorher genannten Aspekt en der Er- 
findung gesehen werden kann, wird ein Dokuraentensuchsystem 
angegeben, mit dem Dokumente insbesondere in einem Druck- 
produktionsystem lokalisierbar sind. Dazu ist eine zentra- 
le Dokumentendienst-Steuerung vorgesehen/ die diverse pro- 
duktionstechnisch erzeugte Steue rungs da ten erfasst und 
welche diese Daten fiir die Dokumentensuche sowohl zentral 
als auch dezentral zur Verfugung stellt. 

Durch die Erfindung ist es in einer DruckproduktionsstraSe 
nunmehr moglich, Nachdrucke (sog. Reprints), die bei- 
spielsweise wegen fehlerhaftem Ausdiruck oder fehlerhaf ter 
Nachverarbeitung (falscher Faltung, falschem Schneiden, 
fehlerhaf tes Kuvertieren, Dokumentenbeschadigungs etc-) 
notig sind, dokumentengenau zu verfolgen und dokumentenge- 
nau neu zu drucken. Die Verfolgung der Reprint -Dokumente 
erfolgt dabei vollautomatisch und systemubergreif end, So- 
mit konnen die Angaben zu Nachdruck-Auf tragen in alien Ge- 
raten verfugbar gemacht werden, die zum zentralen Uberwa- 
chungscomputer direkt oder indirekt eine Verbindung haben. 
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Dies gilt insbesondere auch fur gerate, die die Dokumente 
nach dem Drucken weiterverarbeiten. Die Dokumente werden 
dabei von einem der angeschlossenen Computer, z.B. vom 
Uberwachungscomputer und/oder vom Bearbeitungscomputer 
elektronisch verfolgt. 

Weitere Wirkungen, Vorteile und Einzelheiten der Erf indung 
werden nachfolgend deutlich, indem Ausfuhrungsbeispiele 
der Erfindung anhand einiger Figuren naher erlautert wer- 
den. 

Es zeigen: 

Figur 1: Ein Produkt ions system zum Drucken von Dokumenten- 
daten, 

Figur 2: Komponenten einer IJberwachungseinrichtxing, 

Figur 3 : Arbeitsablauf e in einem Dokumentenbearbeitungssy- 
stem, 

Figur 4 : Verschiedene Bearbeitungsschritte und Dateistruk- 
turen bei der Bearbeitung von Dokumentendaten, 

Figur 5: Detaillierte Arbeitsschritte zur Erzeugung der in 
Figur 4 gezeigten Dokumentendateien, 

Figur. 6: Ein detailliertes Ablaufdiagramm zur Verarbeitung 
von Dokumentendatenstromen gemaS Figur 5, 

Figur 7: Einen Uberblick liber verschiedene Arbeitsablauf e 
in einem Dokumentenbearbeitungssystem, 

Figur 8 : Arbeitsablauf e in einem Druckprodukt ions system, 

Figur 9: Arbeitsablauf e zum Nachdrucken von Dokumenten in 
einem Druckprodukt ions system. 
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Figur 10: Das Umsortieren von Sendungsdokumenten (mail 
pieces) , 

Figur 11: Verschiedene Sof tware/Systemmodule zur Produkti- 
onsuberwachiing, die gerS.teubergreifend installiert und 
funktionell gekoppelt sind, 

Figur 12: ein Dokumentendienstprogramm, 

Figur 13: die Menustruktur eines Barcode -Lesesystems, 

Figur 14: eine Systemstruktur ♦ f lir ein Uberwachungssystem, 

Figur 15: ein Anzeigef enster zur Uberwachung von Druckauf- 
tragen und Geraten, 

Figur 16: ein Beispiel fur das Zusatnmenwirken verschiede- 
ner Komponenten zur Information des Anwenders, 

Figur 17: ein Uberwachungssystem fur Drucknachverarbei- 
tungsgerate iind 

Figur 18: ein Bildschirm-Menii fur Dokumentensuche . 



In Figur 1 ist ein Dokumenten-Druckproduktionssystem 1 ge- 
zeigt, das zum einen eine Main-Frame-Architektur 2 umfasst 
und zum anderen eine Netzwerk-Architektur S, in denen je- 
weils Dokumentendaten bzw. Dokumentendruckdatenstrome mit- 
tels Anwenderprograramen (Tools) erzeugt werden. In der 
Main- Frame -Architektur 2 werden diese Druckdaten von einem 
Host-Computer 3, insbesondere als AFP-Druckdatenstrom oder 
als Zeilendruckdatenstrom, erzeugt. Vom Host-Computer 3 
konnen die Druckdaten wahlweise uber einen sog. S/3 70- 
Kanal 14a direkt an einen oder mehrere Druckgerate 6a, 6b 
ubertragen werden. Alternativ zu diesem Ausgabekanal kon- 
nen die Druckdaten auch vom- Host -Computer 3 ^iber ein Netz- 
werk 13 oder eine direkte Datenverbindung 14b zu einem Be- 
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arbeitungs computer 4 ubertragen werden, in dem die Druck- 
daten zwischengespeichert (z.B. in einem zugehorigen File- 
Server) und fur nachfolgende Ausgabeschritte bearbeitet 
werdeh. In derartigen Host-Computem 3 werden insbesondere 
Druckdatenstrome erzeugt^ die aus grofieren Datenbestanden 
(Datenbanken) regelmaSig Listen-Ausdrucke, Rechnungen, 
Verbrauchaubersichten (fur Telef onrechnungen, Gasrech- 
nungen, Bankkonten) etc. zusanimenstellen. Derartige Anwen- 
dungen sind haufig bereits seit vielen Jahren im Einsatz 
und werden nach wie vor in mehr Oder weniger unveranderter 
Weise benotigt (sog. Legacy -Anwendungen) . 

Innerhalb der Main-Frame-Architektur 2 wird der Druckpro- 
duktionsablauf von einem Uberwachungs system uberwacht . Es 
umfasst einen IJberwachungscotnputer 7, der mit einer Daten- 
bank 7b gekoppelt ist und verschiedene Computerprogrammmo- 
dule 7c enthalt (vergleiche Figur 2) . 

Das Uberwachungssystem ist uber ein Geratesteuerungsnetz- 
werk 15 und einen Printmanager-Modul 8 mit dem Host-Compu- 
ter 3 verbunden sowie uber einen Konverter 9 mit einer 
V24-Datenleitung, die an die beiden Druckgerate 6a, 6b an- 
koppelt. Der Konverter 9 setzt die V24-Signale in DMI- 
Protokollsignale des Geratesteuerungsnetzwerkes 15 um. 
SNMP-Protokollsignale konnen dem Device Manager DM als 
DMI- Pro tokoll signal e umgesetzt bereitgestellt werden bzw. 
direkt als SNMP-Protokollsignale ubergeben werden. 

Druckgut 23, das in den Druckem 6a, 6b aus dem Dokumen- 
ten-Druckdatenstrom erzeugt wurde und auf dem Barcodes 
aufgedruckt sind, kann jeweils mit einem manuell bewegba- 
ren, funkgesteuerten Barcode -Leser 11a abgescannt werden. 
Die Signale werden per Funk an die Lesestation 10a uber- 
tragen und in das Geratesteuerungsnetzwerk 15 bzw. an das 
Uberwachungssystem 7 ubermittelt. Als Barcode-Leser konnen 
Leser fiir ein-dimensionale und/oder zwei-dimensionale Bar- 
codes eingesetzt werden, sodass verschiedene Barcode- 
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Systeme mit ein und derselben Lesevorrichtung gelesen war- 
den konnen. Das Barcode -Lesesystem iat insbesondere konfi- 
gurierbar, d,h., auf verschiedene/ anwendungsspezif ische 
Codes bzw. die jeweils geeigneten KontroHverf ahren an- 
wendbar. 

In der Netzwerk-Architektur 5 warden Dokumentendaten mit- 
tels Anwenderprogrammen in Client-Computern 12, 12a er- 
zeugt, die uber ein Client -Net zwerk 13 untereinander sowie 
mit dem Bearbeitungscomputer (File-Server) 4 verbunden 
sind, Der File-Server dient damit als zentrale Verarbei- 
tungs- und Bearbeitungsschnittstelle fur Druckdaten des 
gesamt en Druckprodukt ions systems 1. Auf ihm laufen diverse 
Steuerungsmodule (Sof twareprogramme) , durch die der gesam- 
te Druckproduktionsablauf bzw. die gesamte Dokumentenbear- 
beitung anwendungsspezif isch, produktionstechnisch und ge- 
ratesteuerungsseitig an die jeweiligen Gegebenheiten opti- 
mal angepasst wird. 

Im Bearbeitungscomputer 4 werden insbesondere folgende 
Funktionen ausgefuhrt, die im Zusammenhang mit den nach- 
folgenden Figuren genauer beschrieben werden: 

1. Converting Indexing Sorting 

Bei dieser Funktion werden eingehende Druckdaten auf ein 
einheitliches Datenformat konvertiart, nach vorgegebenen 
Parametern indiziert und in eine vorgegebene Sortierrei- 
henfolge umsortiert- Dies ermoglicht insbesondere die fur 
die nachfolgende Dokumentenausgabe optimierte Umsortierung 
des Datenstroms, beispielsweise das Zusammenfiigen ver- 
schiedener Seiten, die im Eingangsdatenstrom nicht aufein- 
ander folgen, derart zu einem Mail-Piece zusammen zu sor- 
tieren, dass sie beispielsweise in einem Kuvertiergerat 
22b gemeinsam zu einer Brief sendung einkuvertiert werden 
konnen. 
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2. Einfugen von Steuerungsinf ormationen 

Bei dieser Punktion warden in den Datenstrom Steuerungsin- 
f ormationen, insbesondere Barcodes eingefugt, anhand denen 
eine zusammengehorige Datengruppe (z.B, Seite, Blatt, Do- 
kument. Mail -Piece) als solche erkennbar imd im Produkti- 
onsprozess an den verschiedenen Verarbeitungsstationen 
eindeutig lokalisierbar ist. 

3. Datenreduktion 

Mit dieser Funktion lassen sich Steuerungsdaten, die im 
Eingangsdatenstrom vom Host-Computer 3 bzw. Anwender- 
Computer 12 an den Bearbeitungscomputer 4 geliefert worden 
sind, dahingehend filtern, dass solche Steuerungsdaten, 
die bei der gegebenen Gesamtsystemanordnung nicht benotigt 
warden, entfernt werden. Durch die Verbindung aller betei- 
ligten Ausgabegerate (Drucker 6a bis 6d, Schneidegerat 
(Cutter) 22a, Kuvertiergerat 22b) uber das Geratesteue- 
rungsnetzwerk 15, kann bereits im Bearbeitungscomputer 4 
entschieden werden, welche Steuerungsdaten des Eingangsda- 
tenstroms von keinem der angeschlossenen Gerate benotigt 
wird. Durch Entfernen dieser Daten aus dem Datenstrom kann 
der Datenstrom insgesamt reduziert werden, insbesondere 
dann, wenn lediglich leere Feldeintrage zu entsprechenden 
Steuerungsdaten im Eingangsdatenstrom enthalten sind. 

4 . Extraktion 

Mit dieser Funktion lassen sich aus dem Ausgangsdatenstrom 
vorgegebene Daten filtern bzw. aussondern, wodurch ein 
komprimierter Datenstrom (verdichtete Daten) , insbesondere 
fur Steuerungs- und Statusdaten, entsteht, der mit sehr 
hoher Geschwindigkeit zwischen den beteiligten Geraten und 
dem Uberwachungscomputer austauschbar ist. Hierdurch ist 
es moglich, die Uberwachung der beteiligten Gerate in 
Echtzeit (Realtime.) auszufuhren. 
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5 . Wiederholungsdruck (Reprint ) 

Wenn im Zuge der Weiterverarbeitung der Daten, insbesonde- 
re bei der Ausgabe der Daten auf einem der Druckgerate 6a, 
6b I 6c Oder 6d, in einem der Nachverarbeitungsgerate 22a, 
22b Oder auch im Druckserver 16, ein Pehler auftritt, so 
kann dies durch das Uberwachungssystem 7 anhand der im Be- 
arbeitungscomputer 4 eingefugten Steuerungs -Barcodes fest- 
gestellt werden und der Nachdiruck der von der Storung be- 
troffenen Dokumente (Seiten, Blatter, Mail -Pieces) ange- 
fordert werden. Diese Wiederholungsdruck-Anf orderung wird 
majSgeblich im Bearbeitungscomputer 4 gesteuert - 

Druckdaten, die vom Bearbeitungscomputer 4 f ertiggestellt 
warden, werden liber die Druckdatenleitung 14c an den 
Druckserver 16 geleitet. Dessen Aufgabe ist es im wesent- 
lichen, den Bearbeitungscomputer 4 zu entlasten. Dies er- 
folgt durch Zwischenspeicherung der f ertiggestellten 
Druckdaten bis zu deren Abruf xiber die Datenleitung 14d 'an 
einen oder beide Drucker 6c, 6d. Der Druckserver 16 ist 
somit in erster Linie aus Grunden der Performance (Ge- 
schwindigkeits) im Gesamtsystem integriert . Bei Systemen, 
deren Druckgeschwindigkeit weniger groS ist, kann auf den 
Druckserver 16 auch verzichtet werden. 

Dokumentendaten, die an die Drucker 6c bzw. 6b ubermittelt 
und dort auf einen Auf zeichnungstrager (z.B. Papier) ge- 
druckt werden, werden im Gesamtsystem weiteren Bearbei- 
tungsstufen, namlich dem Schneidegerat 22a und dem Kuver- 
tierungsgerat 22b der weiteren Verarbeitung zugefilhrt. Da- 
mit ist der Druckproduktionsprozess abgeschlossen. 

Die gedruckten Dokumente werden auf ihrem Verarbeitungsweg 
zwischen dem jeweiligen Druckgerat 6a, 6b, 6c bzw. 6d und 
dem letzten Nachverarbeitungsgerat 22b hinsichtlich ver- 
schiedener Kriterien getestet, namlich durch ein optisches 
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Testsystem 18 hinsichtlich ihrer optischen Druckgualitat , 
mit einem Barcode-Testsystem 19 hinsichtlich ihres Vorhan 
denseins, ihrer Konsistenz imd/oder ihrer Reihenfolge so- 
wie mit einem MICR-Testsystem, sofem der Druck mittels 
magnetisch lesbarem Toner (Magnetic Ink Character Recogni 
tion Toner ) gedruckt wurde. Die vom Mefisystem 17 geliefer- 
ten Daten der verschiedenen Testsysteme werden von einem 
gemeinsamen seriellen Datenerf assxingsmodul (Serial Delta 
Aquisition Modul) 21 an das Cerates teuerungsnetzwerk 15 
ubermittelt und dam Uberwachungssystem 7 zugef uhrt , Dort 
werden die jeweiligen Systemdaten erfasst und in Echtzeit 
die Gerate uberpriift sowie die jeweiligen Posit ionen der 
Dokumente hinsichtlich ihrer Korrektheit bezuglich des 
Druckauf trages getestet . 

Weitere Details eines derartigen MeSsystems 17 sind im US 
Patent Nr, 6,137,967 bzw. in dazu korrespondierenden Pa- 
tentanmeldungen beschrieben. Der Inhalt dieses Patents 
bzw, dieser Patentanmeldiingen wird hiermit durch Bezugnah 
me in die vorliegende Beschreibung aufgenommen. 

Die fertig gedruckten Dokumente 23 konnen wiederum mit ei 
nem Barcode-Leser lib erfasst werden, der z.B, funkgesteu 
ert mit einer zugehorigen Steuerungseinrichtung 10b ver- 
bunden ist, welche wiederum uber das Geratesteuerungsnetz 
werk 15 ihre Daten an das Uberwachungssystem 7 lief ert. 

Figur 2 zeigt Systemkomponenten, die innerhalb der Oberwa- 
Chungs systemin Form von Computerprogramm-Modulen (Soft- 
ware) und/oder Hardware -Element en implement iert sind. So^ 
weit sie zu Elementen der eingangs genannten WO 02/19182 
A2 identisch bezeichnet sind nehmen sie auch im wesentli- 
chen dieselben Funktionen wahr. Der Inhalt dieser Publika- 
tion, insbesondere Angaben uber die Komponenten Device Ma- 
nager, Systems Manager und Print Manager werden hiermit 
durch Bezugnahme in die vorliegende Beschreibung aufgenom- 
men. 
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Der Device Manager 35 nimtnt hauptsachlich die Aufgabe 
wahr, Maschinendaten der beteiligten Gerate des Dokumen- 
tenproduktioiissystems zu erfassen. Sowohl statische als 
auch dynamische Maschinendaten werden dabei, ggf • niit An- 
gabe des fur ein bestimmtes Ereignis geltenden Zeitpunkts, 
in die Gesamtubeinnrachungsdatei 9 e ingespei chert . Die je- 
weiligen Kontrolleinrichtungen liefern ihre entsprechenden 
Maschinendaten in einem entsprechenden Format ereigniswei- 
se Oder dateiweise (siehe Fig. 7) . Der Device Manager 3 5 
uberwacht alle am Dokumentenproduktionsyorgang beteiligten 
Gerate . 

Der Systems Manager 36 erfafit alle mit der Abarbeitung ei- 
nes Dokumentenproduktionsauf trags entstehenden Informatio- 
nen, beispielsweise die Anzahl, die Gr6Se und die Parame- 
ter der zu bearbeitenden Auftrage, deren Fertigstellungs- 
grad und Dauer sowie die Zuordnung der Gertte, auf denen 
der Dokumentenproduktionsvorgang bearbeitet wird. Der ge- 
samte DokumentenproduktionsprozeS kann damit von der Er- 
stellung des Produktionsauf trages bis zu dessen Beendigung 
kontrolliert und gesteuert werden. Die Betriebsdaten urn- 
fassen zum einen Auf tragsdaten eines gesamten Produktions- 
auf trags, in dem eine Vielzahl einzelner Sendungen 
und/oder Dokumente enthalten sind. Die Betriebsdaten er- 
fassen zum anderen auch dokumentenweise Daten sowie kenn- 
zeichnende Daten einzelner Seiten, die als Kennzeichen ei- 
nem Dokument zugeordnet sind. Solche dokumentenweise Daten 
werden z.B. in einem ersten Arbeitschritt erzeugt, ins- 
besondere auf das Dokument als Barcode gedruckt und in ei- 
nem spateren Verarbeitungsschritt erneut gelesen und er- 



Einem Dokumentenproduktionsauf trag wird jeweils eine Datei 
zugeordnet, ein sog. elektronisches Job Ticket, in der die 
fur den jeweiligen Auf trag geltenden Auf tragsdaten abge- 
legt werden. Die Auf tragsdaten (Jobdaten) konnen dabei so- 
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wohl elektronisch uber das den Auf trag generierende Sy- 
stem, 2,B. im Druckserver 16 oder im Host Computer 3, be- 
reitgestellt warden oder durch maschinengesteuerte Lese- 
verfahren von bedruckten Auf zeichnungstragern in Form von 
Barcodes, OCR-Schrif ten (Optical Character Recognition) 
Oder MICR-Schriften (Magnetic Ink Character Recognition) 
eingelesen werden. 

Mit dem Systems Manager 3 6 ist es also zum einen moglich, 
den Produktionsfortschritt eines Auftrags bzw, Dokuments 
2u verfolgen (Tracking Funktion) in dem an verschiedenen 
Kontrollpunkten Daten uber die durchlauf enden Auf t rage, 
Dokumenten oder Seiten uber eindeutige Identif ikationsnum- 
mem erfaSt und an die Uberwachungssystemubermittelt wer- 
den. Dabei kann ein Vergleich der Ist-Daten mit vorgege- 
benen Soll-Daten des Auftrags durchgefuhrt und doppelte, 
fehlerhafte oder fehlende Auf t rage, Dokumente oder Seiten 
erkannt und gemeldet werden. Des weiteren kann eine Inte- 
gritatsprufung durchgefuhrt werden, in dem die von den 
einzelnen Kontrolleinrichtungen abgegebenen Daten unter- 
einander hinsichtlich ihrer Datenintegritat gepruft wer- 
den. Weiterhin kann der Systems Manager 3 6 liber eine ein- 
fache, graphische Benutzeroberf lache direkte Befehle an 
den Bearbeitungscomputer 4, das jeweilige Druckgerat 
und/oder an den Host Computer 3 abgeben. Dazu ist insbe- 
sondere vorgesehen, auch den Job Generator in den Systems 
Manager 3 6 zu integrieren. 

Mit dem Reprint Manager 37 wird bereits im Auf tragssammler 
23 (Spooler) fiir alle Dokumente des Produktionsauf trags 
eine Soll-Liste erstellt und spater der tatsachliche Pro- 
duktionsfortschritt mit dieser Soll-Liste verglichen. So- 
bald ein Dokument nicht oder nur fehlerhaft verarbeitet 
wurde, wird eine Meldung zum Nachdruck dieses Dokuments 
erzeugt und der Nachdruck (Reprint) kann automatisch oder 
nach Anforderung einer Bedienperson erfolgen. Der Reprint 
Manager steuert den Nachdruck-Vorgang . 
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Der Print Manager 38 und der Reprint Manager 37 sind au- 
Serdem in der Lage, gerate\ibergreif end den Produktions- 
fortschritt zu uberwachen. Beispielsweise erzeugen sie ein 
Stop- Signal, wenn eine Sendxjng oder ein Dokument .zweifach 
an einem Druck-Nachverarbeitungsgerat auftaucht. Insbeson- 
dere bei Kuvertier-Geraten darf eine Sendting bzw, ein Do- 
kument nicht zweifach auftauchen. Dazu werden alle Sendun- 
gen, die an Kuvertierern verarbeitet werden, mit den be- 
reits verarbeiteten Sendungen bzw. Dokumenten aller Kuver- 
tierer verglichen und bei einer Ubereinstimmung ein Stop- 
Signal an den Kuvertierer, andem das Dokument erneut auf- 
tritt, gesandt, siehe auch Figur 17. 

Der Print Manager 38 ist das Steuerungs-Bindeglied zwi- 
schen Uberwachungssystem 7, Host Computer 3, Spooler 24 
und Druckgeraten 6a, 6b, 6c bzw. 6d. Er dient einerseits 
zur Steuerung der Ablaufe im Host Computer 3 und holt an- 
dererseits Spool -Informationen vom Spooler 24 zur Steue- 
rung des Ablaufs und fiir das Job-Tracking ab. Weiterhin 
kann er uber eine einfache, graphische Benutzeroberf lache 
direkte Befehle an das jeweilige Druckgerat und/oder an 
den Host Computer 3 abgeben. 

Der Verification Manager 39 dient dazu, die Druckgualitat 
zu uberwachen; er kann dazu insbesondere mit Scannern zu- 
sammenwirken, die den vom jeweiligen Druckgerat erzeugten 
Ausdruck abtasten und dessen Qualitat liberprufen. Ein ent- 
sprechendes System, in dem eine Barcode -Leseeinrichtung 
(Laser Scanner) , ein MICR-Lesegerat fur magnetisierbaren 
Toner (MICR steht fur magnetic ink character recognition) 
und eine digitale, optoelektronische Kamera (CCD) zum 
Uberpriifen der Druckqualitat vorgesehen ist, ist bei- 
spielsweise in dem US -Patent 6,13 7,967 A beschrieben. Der 
Inhalt dieses Patents und dazu korrespondierender Pa- 
tent anmeldungen wird hiermit ebenfalls durch Bezugnahme in 
die vorliegende Beschreibung aufgenommen. 
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Im sog. Resource Manager 40 der Ubeinvachungssystemwird ei- 
ne Komponente bereit gestellt, in der die Produktions- 
planung sowie das Warehouse Management abgewickelt werden 
kann.. Damit konnen insbesondere im laufenden Druckbetrieb 
neue Druckauftrage geplant und generiert werden, in dem 
die aktuell im Einsatz befindlichen Druckgerate und deren 
Produktionsfortschritt mit in die Produktionsplanung ein- 
f liefien. 

Der Datenbank'Manager 43 steuert die Ablage von Kontroll- 
daten-Informationen, Jobinf ormationen etc. in der Daten- 
bank 7b. 

Alle Komponenten (Manager) des (Sfberwachungssystems 7 sind 
liber ein I/O-Modul mit graphischer Benutzeroberf lache 41 
untereinander sowie mit den ubrigen Komponenten des Do- 
kumentenproduktionssystems 1 verbunden. Zur Generierung 
von Historien, Berichten und Ausdraicken dient ein Be- 
richtsmodul 42. Derartige Historien und Berichte konnen 
aus der Datenbank 8 heraus erzeugt und liber ein Anwender- 
programm Interface (Application Programme Interface, API) 
an Anwenderprogramme wie z.B. das Programm Microsoft Excel 
ubergeben und/oder liber einen separaten, direkt an das 
Uberwachungssystem 7 angeschlossenen Drucker (nicht ge- 
zeigt) ausgedruckt werden. Der Datenexport liber die API- 
Schnittstelle erlaubt nur lesende Zugriffe auf die Daten- 
bank 7b.Daten der Datenbank 7b, insbesondere der Proto- 
kolldatei, konnen in ein Archiv, beispielsweise in ein CD- 
ROM Schreibgerat zur langf ristigen Archivierung auf CD-ROM 
uberspielt werden. Die Archivierung der Protokoll-Datei 10 
hat dabei gegeniiber der Archivierung der Gesamtiiberwa- 
chungsdatei den Vorteil, daS nur archivrelevante Daten zur 
Produktion und/oder Qualitatssicherung abgespeichert wer- 
den miissen, und somit ein relativ geringes Datenvolumen 
auf der CD-ROM ausreichend ist. Alle zuvor beschriebenen 
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Manager (siehe Fig. 2) lief em dazu Betriebsdaten und Kon- 
trolldaten fur die Protokoll-Datei 10. 

In Figur 3 sind vier Gnindstufen zur Verarbeitung von Do- 
kumentendaten in einem Dokumentenproduktionssystem mit an- 
geschlossenem Drucksystem dargestellt. In einer ersten 
Verarbeitungsstuf e „generation^^ werden Dokumentendaten er- 
zeugt bzw. in das Dokumentendatensystem eingelesen. Dies 
kann auf dreierlei Weise passieren, namlich einerseits 
durch Erzeugung eines Dokuments mit einer Anwendungssof t- 
ware (third party software) , beispielsweise durch ein 
Textverarbeitungssystem, ein grafisches Bilderzeugungssy- 
stem,. einen Buroscanner, der Papiervorlagen abtastet oder 
dergleichen. Andererseits (legacy application) konnen be- 
stehende Dokumentendaten in Form eines AFP-Datenstroms 
(AFP -application) oder eines nicht weiter spezif izierten 
Format (legacy application) vorliegen. In einer zweiten 
Verarbeitungsstuf e preparation'' werden die jeweiligen Da- 
ten fur die nachf olgenden Verarbeitungstuf en (distri- 
bution, printing) aufbearbeitet . Hierzu dient ein Steue- 
rungssystem (SPS) , das die drei Verarbeitungsstuf en 
„preoaration'\ „ distribution'' und ,,printing" aufeinander 
abgestimmt in Form eines Produktionsprozesses steuert. Es 
umfasst die drei Module fur die drei Verarbeitungsstuf en. 
Im ersten Modul, dem Bearbeitungsmodul 45 (SPS-CIS) , wer- 
den die eingehenden Datenstrdme auf ein einheitliches For- 
mat (AFP) normiert, die Daten indiziert, mit Steuerungsda- 
ten angereichert , Resourcendaten erzeugt, eine Umsortie- 
rung/Konsolidierung des Datenstroms bewerkstelligt und 
schlielSlich die Datenstrome ausgabespezif isch segmentiert, 
so dass die nachf olgenden Verarbeitungsstuf en (distributi- 
on, printing) mit hoher Geschwindigkeit durchgefuhrt wer- 
den konnen. 

Zur Verteilung der Dmckdaten an verschiedene Ausgabekana- 
le in der Verarbeitungsstuf e ^distribution" dient ein Ver- 
teilungsmodul ,,SPS-Router" 80. Mit dem Verteilungsmodul 80 
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lassen sich die Daten wahlweise Systetnen zum elektroni- 
schen Versand, beispielsweise per E-Mail, in einem e- 
commerce-Modul 81 zufuhren/ einem Anzeigemodul 82 (Online- 
browsing) , einem Archivsystem 83 oder Druckproduk- 
tionssys.temen 84a, 84b, 84c. Dabei konnen insbesondere 
spezielle Drucksysteme zur Ausgabe der Druckdaten in einem 
Netzwerk (insbesondere ein liber das Internet verbundene 
Netzwerk von Druckgeraten) 84c oder liber ein lokales, an 
einem bestimmten Standort befindliches zentrales Drucksy- 
stem 84b verwendet werden. Die Prozessstuf en der Bearbei- 
tung, der Verteilung und ggf . des Ausdruckens werden von 
den Uberwachungsmodulen 87c iiberwacht. 

In Figur 4 sind die vom Bearbeitungsmodul 45 (SPS-CIS) ge- 
leisteten Dokumentendatenbearbeitungsschritte ubersichts- 
artig dargestellt. Druckdaten werden von einem xinspezifi- 
zierten Anwenderprogramm 85 (Legacy Application Program) 
in Form von S/370 line-data (Block 85a) in das Bearbei- 
tungsmodul 45 eingespielt. Aus einem AFP Anwenderprogramm 
86 heraus wird entsprechend ein AFP-Datenstrom 8 6a uber- 
tragen. In diesem Fall wird regelmaSig auch eine Resour- 
cenbibliothek 49 iibernommen, die Resourcen (overlays etc.) 
gemafi den Advanced-Function- Presentation-Spezifikationen 
enthalt. Die Datenbearbeitungsvorgange im Bearbeitungsmo- 
dul 45 werden mit Parametem 87 gesteuert, die von aussen 
in das System einlesbar oder eingebbar sind. 

Mit dem Bearbeitungsmodul 45 werden fxinf Dateien erzeugt, 
in denen jeweils die Ergebnisse der Bearbeitung zusammen- 
gefasst sind. In einer ersten Dateigruppe sind Index-Daten 
47, Resourcendaten 48 sowie Dokumentendaten 49 in einem 
produktionsangepassten Datenstromf ormat (MO: DCA-P) abge- 
legt. Diese Daten werden in einem Verkettungsvorgang 88 
miteinander verkettet und ein bearbeiteter Dokumentenda- 
tenstrom 89 gebildet, der an die Ausgabesysteme, z. B, an 
das Archivsystem 83 Cibertragbar ist . Aus dem Archivsystem 
83 konnen verschiedene Anfragen an das System gestellt 
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werden, durch die entweder der bearbeitete Druckdatenstrotn 
89 und/oder separate Daten wie die Index-Daten 47, die Re- 
sourcendaten 48 oder einzelne der teilbearbeitenden Doku- 
mentendaten 49 abgerufen werden. 

Des weiteren wird mit dem Bearbeitungsmodul 45, gesteuert 
von den Parametem 87, eine Extraktionsdatei 100 und eine 
Statistikdatei 101 (summary file) gebildet. In der Extrak- 
tionsdatei ICQ sind vorbestimmte Daten eines Dokuments, 
eines Mail -Pieces, eines Blattes oder einer Seite gemein- 
sam mit den jeweiligen Kenndaten der entsprechenden Daten- 
einheit (Dokument, Mail-Piece, Blatt oder Seite) abgespei- 
chert . 

In der Statistikdatei 101 sind, ebenfalls gesteuert durch 
die Parameter 87, statistische Angaben liber den Gesamt- 
druckdatenstrom eines Auftrages, beispielsweise die Anzahl 
der Seiten eines Dokuments abgelegt. 

In Figur 5 ist der Prozessablauf dargestellt, welcher in- 
nerhalb des Bearbeitungsmodul s 45 (SPS-CIS) im Zuge des 
Normalisierungsprozesses und des Konvertierungsprozesses 
ablauft. Eingehende Datenstrome 85a, 86a, 49 werden dabei 
jeweils in einem Schritt 110 untersucht und die dabei ge- 
fundenen Steueriingsinf ormationen in einer Eingangsvaria- 
blen-Datei abgespeichert . Durch die Speicherung der Ein- 
gangs-Variablen kann vom Bearbeitungssystem 45 jederzeit 
die Charakteristik des originalen eingegangenen Druckda- 
tenstroms reproduziert bzw. festgestellt werden, unabhan- 
gig davon, ob in den weiteren Verarbeitungsstuf en Daten 
ausgewahlt, eingefugt und/oder entfernt worden sind. Dies 
gilt sowohl fur Dokumentendaten als auch insbesondere fur 
Steuerungsdaten . 

Im Schritt ill werden aus dem Datenstrom diejenigen Daten 
ausgewahlt, die zur Bearbeitung des Gesamtauf trags beno- 
tigt werden. Bei dieser Art der Bereichsauswahl kann un- 
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terschieden warden zwischen direkten Dokutnentenbereichen 
(beispielsweise Mail-pieces Nununem 501 bis 1499 und Num- 
mer 601 bis 2000) und andererseits einer GroSenauswahl , z. 
B. einer Auswahl anhand von absoluten Seitennummern, die 
einem im ubrigen offenen Dokumentenbereich enthalten sind. 
Ausserdem warden fehlende Resourcen in Resource libraries 
gesucht und in das Bearbeitungssystem eingelesen, um diese 
Daten der ausgangsseitigen Resourcendatei 48 zuzufiihren 
(selection on demand) . 

Im nachf olgenden Normalisierungsschritt 112 warden die 
eingehenden Daten in ein einheitliches, systemvorgegebenes 
Datenf ormat und in eine einheitliche Syntax transf ormiert . 
Auch dieser Vorgang wird gesteuert durch die im Parameter- 
speicher 87a hinterlegten Steuerungsparameter . In einem 
Schritt 113 werden diejenigen Indizes, die bereits in den 
eingehenden Datenstromen B5a bzw. 8 6a enthalten sind, zwi- 
schengespeichert . Im Schritt 114 werden Parameter gesteu- 
ert und diejenigen Indizes ausgewahlt, die fur spatere Da- 
tenausgabe bzw. Datenverarbeitungsschritte noch benotigt 
werden. Durch das Einfiigen von Indizes in einfache, rela- 
tiv unstrukturierte S/370 Zeilendaten wird ein dem AFP- 
Standard entsprechender, hierarchisch strukturierter Da- 
tenstrom geschaffen, durch den jedes Dokument in sich 
strukturiert ist • Dies ist die Voraussetzung fur die nach- 
folgenden, im Steuerungsmodul 45 durchgefuhrten Funktio- 
nen, wie Datenerweiterung, Sortiening, Segment ierung usw. 

Ein weiterer Auswahlschritt , der an eingehenden Druckdaten 
vorgenommen werden kann, ist die Auswahl von Dokumenten 
anhand ihrer Indexinhalte (index-range-selection) . Dabei 
werden nur solche Dokumentendaten weitearverarbeitet , deren 
Indexangaben innerhalb dem ausgewahlten Index-Bereich lie- 
gen. Alle anderen Dokumentendaten werden nicht weiterver- 
arbeitet und nicht in die ausgangsseitige Dokumentdatei 49 
des Bearbeitungssystems 45 ubernommen. 
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Im Verarbeitungsschritt 115 werden aus den vollstandigen 
Daten, die sowohl die variablen Daten 85a, 86a als auch 
Resourcen-Daten 49 enthalten, diejenigen Datenparameter 
gesteuert entfemt (removal) , die fur die weiteren Bear- 
. beitungsstuf en nicht mehr benotigt werden. Durch diese Da- 
tenreduktion konnen insbesondere derartige Daten, die mi t 
vielen unnotigen Steuerungsdaten uberfrachtet sind, we- 
sentlich reduziert werden, so dass die nachf olgenden Ver- 
arbeitungsschritte weniger aufwendig und damit schneller 
vollzogen werden konnen. 

Auch Resourcen-Daten, die mehrfach vorkommen (z. B, inner- 
halb eines MO: DCA-P Datastreams) werden aus dem Daten- 
strom entfernt, um ihn von redundanten Inf ormationen zu 
befreien. Dabei ist insbesondere vorgesehen, inline- 
resourcen aus dem Datenstrom zu extrahieren und diese Re- 
sourcen-Daten zusammenzuf uhren mit den anderen (externen) 
Resourcen 49. 

Im Schritt 116 werden die Druckdaten hinsichtlich ihrer 
bereichsweisen GroSe, d.h, pro Druckauftag, pro Dokument, 
pro Sendung (mail piece) oder pro Blatt untersucht . Die 
Daten werden getrennt, und in zwei Teilbereiche aufgespal- 
ten, wenn sie eine vorbestimmte MaximalgrolSe uberschrei- 
ten. Die aufgespaltenen Zwischendateien werden in einen 
Arbeitsspeicher 66 zeitweise ubertragen. AnschlieSend er- 
folgt.im Schritt 117 eine Umsortierung des Datenstroms 
nach vorgegebenen Sortierregeln. Dabei werden die vorhan- 
denen Indizes genutzt. Im Schritt 118 werden alle system- 
internen Variablen als ausgangsseitige Variablen gespei- 
chert bzw. deren Werte aktualisiert , beispielsweise Doku- 
ment ennummern, Sendungsnummern (mail piece numbers) , Ge- 
samtseitenzahl usw. . 

Die Zerteilung des Datenstroms. gemaiS dem Verf ahrensschritt 
116 ist unter folgenden Dokumenten-Produktionssituationen 
vorteilhaft: 
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• Wahrend einer Auf tragsplanung (Job -scheduling) , insbe- 
sondere wenn Sendungen (mail pieces) aufgrund ihrer 
GroSe ausgewahlt oder ausgeschlossen werden sollen, 
beispielsweise weil eine Einfugevorrichtung (inserter 
device) oder eine Hef tungseinrichtung (stitcher) nur 
eine maximale Zahl von Slattern pro Mail -piece bzw. Do- 
kument verarbeiten kann. 

• wahrend Wiederholdruckvorgangen, wenn bestimmte Doku- 
mente, Sendungen (mail pieces) , Blatter neu gedruckt 
werden mussen, (beispielsweise weil ein nachf olgender 
Verarbeitungsschritt wie das Drucken fehlerhaft war) 
und eine neue Barcode-Steuerimgsinformation eingefiigt 
werden mug, um das nachgedaruckte Dokument vom zuerst 
fehlerhaft gedmckten Dokument unterscheiden und kor- 
rekt in den Produktionsablauf einfugen zu konnen, 

• wahrend Testphasen oder Uberwachungskontrollvorgangen, 
wenn zufallig ausgewahlte Seiten bearbeitet werden sol- 
len. 

Die Festlegung der ausgewahlten Teilgrofie in dem Verarbei- 
tungsschritt 116 erfolgt insbesondere durch Vorgabe einer 
maximalen Anzahl von Blattern die von einem bestimmten Be- 
reich des Dokumentendatenstroms (Dokument, Mail -piece, 
Blatt.oder Seite) eingenommen werden darf . Typischerweise 
werden hier Parameter liber maximale Blattzahlen angegeben. 
Diese Parameter konnen jedoch auch zusatzlich gesteuert 
werden, je nach der Blattart (z. B. des Papiergewichts bei 
Einzelblattern) , so dass die Auswahl der Arbeitspakete op- 
timal an die nachf olgenden Systemparameter angepasst ist. 

Im Schritt 119 fiigt das Bearbeitungssystem 45 zusatzliche 
Daten in den Datenstrom ein. Dabei werden insbesondere 
Barcodes direkt in die Dokumentendaten eingefugt, die fest 
mit dem Dokument verbunden und ggf . auch ausgedruckt wer- 
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den. Die Barcode-Daten eines Datenabschnitts (Dokument/ 
Mail -piece, Blatt, Auftrag) werden insbesondere jeweils 
auf der ersten Seite und auf der letzten Seite des zugeho- 
rigen Abschnitts aufgedruckt. Zusatzlich karm- jeweils am 
Anfang und/oder am Ende des Abschnitts eine Leerseite ein- 
gefugt werden, auf der dieser Barcode und/oder zusatzliche 
Angaben zu dem jeweiligen Abschnitt im Klartext aufge- 
druckt werden, 

Diese zusatzlichen Daten dienen insbesondere zur Uberwa- 
chung des Druckproduktionsprozesses und/oder fur die 
Steuerung von nachfolgenden Verfahrensablauf en bzw. Gera- 
ten. Neben Barcode-Strukturen (BCOCA) konnen auch Text- 
block- Strukturen (PTOCA) , Indizierungsinf ormationen oder 
andere, geeignete Steuerungsinf ormationen eingefugt wer- 
den. Die Einfugung kann auf alien verschiedenen Dokumente- 
nebenen (Seite, Blatt, Mail-Piece oder Dokument) erfolgen- 
Auch benutzerdef inierte Zeichen sowie systeminterne Varia- 
blen konnen in diesen Prozess eingefugt werden und dazu 
benutzt werden, die Steuerungsdaten einzufugen. Durch das 
Einfugen der Steuerungsdaten kann der nachfolgende Produk- 
tionsablauf optimiert werden, weil die eingefiigten Daten 
exakt auf den nachfolgenden Prozess bzw, die daran betei- 
ligten Gerate abgestimmt sind. 

Im Verarbeitungsschritt 120 werden, durch Parameter ge- 
steuert, Daten aus dem Datenstrom herausgef iltert (data 
extraction) , die fur bestimmte Weiterverarbeitungen beno- 
tigt werden. Durch das Erzeugen einer Extraktionsdatei 100 
stehen diese Daten zugrif f soptimiert bereit, weil die Ex- 
traktionsdatei 100 einen vergleichsweisen geringen Umfang 
hat. Diese Daten konnen daher zur Echt zeit-Kontrolle aller 
beteiligten Gerate im gesamten Produkt ions system 1 verwen- 
det werden. 

In den Schritten 121 und 122 werden aktuelle Indexdaten 
erzeugt und die fiir den Druckauftrag benotigten Resourcen 
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gepackt und die jeweiligen Daten in Dateien 47, 48 abge- 
speichert . 

Der Segment ierungs-Schritt 123 dient dazu, die verbleiben- 
den Dokumentendaten parametergesteuert zu segment ieren, 
beispielsweise Segmente von jeweils maximal 1000 Blatt zu 
bilden. Diese Segmente stehen in engem Zusammenhang mit 
den Steuerungsdaten (Barcodes) die im Schritt 119 einge- 
fiigt werden, so dass jedes Segment jeweils am Anfang und 
am Ende Barcode-Daten zum Ausdruck erhalt. Hierdurch kann 
insbesondere die manuelle Weiterverarbeitung in nachfol- 
genden Prozessgeraten unterstutzt werden, well die Bar- 
codes mit Hand-Barcodelesern zuverlassig am Anfang und am 
Ende des Stapels (Druckgut 23) ablesbar sind. 

Im Schritt 124 werden die Dokument en -Dateien 4 9 gebildet 
und abgespeichert . SchlieSlich lauft parallel zu alien Ab- 
laufen eine Datenanalyse 125, Dabei werden alle fur sta- 
tistische Zwecke benotigten Daten aufgesammelt und eine 
Statistik-Datei (summary file, statistic file) 101 gebil- 
det . 

In Figur 6 sind Sof tware-Systemkomponenten und deren funk- 
tionelles Zusammenwirken sowie dabei erzeugte Dateien ge- 
zeigt, die den in Figur 5 gezeigten Verf ahrensablauf bzw. 
die dort gezeigten Veranderungen der Dokumentendaten be- 
wirken. Das Verfahren und die Systemkomponenten laufen 
vorzugsweise im Bearbeitungscomputer (File Server) 4 ab, 
konnen aber auch in einem anderen Computer wie z.B. im 
Host -Computer 3 Oder im Uberwachungscomputer 7a ablaufen. 

Bin eingehender Druckdatenstrom 50 wird dabei zunS.chst 
klassif iziert in einen Primardatenstrom 51 und einen ex- 
ternen Ressourcendatenstrom 54. Der Primardatenstrom 51 
enthalt variable Druckdaten 52 (Print -Report -Data) und in- 
tegrierte Ressourcendaten 53 (Inline-Resources) , wahrend 
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der externe Ressourcendatenstrom 54 lediglich externe Res- 
sourcen (external resources) enthalt. 

Die eingehenden Druckdaten sowie auf tragsspezif ische Job- 
parameterdaten 55 (Block „Job Parameters ^0 werden uber ein 
logisches Interface 56 (LI) in das Konvertierungs-, Indi- 
zierungs- und Sortierungssystem 57 (CIS) eingelesen. Das 
logische Interface 56 wirkt dabei wie eine libergeordnete 
ProzeSsteuerung, die die verschiedenen Einzelprozesse kon- 
trolliert, freigibt und notfalls blockiert. Das logische 
Interface 56 weist dazu eine Reihe von Untermodulen auf, 
die in Figur 6 unten dargestellt sind, namlich ein Modul 
der ProzelSsteuerung (threat management, TM) , ein Modul zur 
Steuerung von Ereignissen (event handling, EV) , ein Modul 
zur Koordination der Speicherzugrif f e verschiedener Pro-' 
zesse (lock management, LK) , ein Speichermanagementmodul 
(SM) , ein nicht-systemspezif isches Interface -Management - 
Modul (LM) , ein Modul zur Behandlung von Ausnahmezustanden 
(EX) und ein Modul zur Steuerung von Statusinf ormationen 
(trace facility, TR) . Das logische Interface 56 ist dabei 
systemspezif isch gestaltet, d,h. an das ubergeordnete Be- 
triebssystem wie MVS, BS 2000, UNIX oder Windows NT, ange- 
paSt. Die iibrigen, in Figur 6 gezeigten Systemkomponenten 
sind betriebssystemunabhangig, so dass durch Anpassung des 
logischen Interfaces 56 ein einfacher Wechsel von einem 
ersten Betriebssystem zu einem zweiten Betriebssystem mog- 
lich ist. 

Zum Import eines ankommenden Druckdatenstromes dient ein 
Importmodul 58 „ im_PdsData^' . Die eingelesenen Daten werden 
in einem Eingangstransf ormationsmodul 59 bearbeitet, wobei 
die variablen Daten 52 in einem ProzeS 59a zunachst gefil- 
tert, im ProzeS 59b - gesteuert durch die vom Jobprozessor 
60 bereitgestellten, auf tragsspezif ischen Parameter 55 - 
auf ein internes AFP-Datenf ormat normalisiert werden und 
schlieSlich an das Seitenverarbeitungs -Modul 61 (page ma- 
nager) libergeben werden. 
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In den Jobparametern 55 sind die Werte aller Parameter 
enthalten, die zur Normal is ierung, Indizierung, Sortierxmg 
und Konvertierung des Druckdatenstromes benotigt werden. 
Durch die.vom Jobprozessor 60 an das Eingangs- 
Trans format ionsmodul 59 gelieferten Prozefidaten sind alle 
Inf ormationen im System bekannt, die zum Indizieren des 
primaren Datenstromes benotigt werden - soweit dieser 
nicht bereits eingangsseitig indiziert ist ~ und die zum 
Sortieren des Primardatenstromes 52 benotigt werden. 

Wahrend dem Normalisieren der . variablen Daten 52 im ProzeS 
59b werden bereits bestehende Indexinf ormationen - insbe- 
sondere bei Primardaten, die bereits im AFP-Druckdatenf or- 
mat vorliegen - identif iziert und aufbereitet, urn eine 
Sortiertabelle 63 erstellen zu konnen. 

Im Zuge der Normal isierung im VerarbeitungsprozeS 59b wer- 
den Primardaten, die nicht bereits im AFP-Druckdatenf ormat 
vorliegen, z,B. S/3 70 Line -Daten, in das Druckdatenf ormat 
AFP umgesetzt (konvertiert ) und entsprechend der vom Job- 
prozessor 60 bereitgestellten Parameterwerte Indexinf orma- 
tionen in den AFP- Drue kdat ens trom eingef ligt . Diese Inde- 
xinf ormat ion wird spater ebenfalls zum Aufbauen der Sor- 
tiertabelle "63 vom Seitenverarbeitiings-Modul 61 verwendet. 

Im Zuge des Normalisierringsprozesses 59b wird auch festge- 
stellt, welche Ressourcen dem primaren Druckdatenstrom 52 
zuzuordnen sind und durch Meldung uber die Ressourcenver- 
arbeitungseinheit 62 ein entsprechender Normal is ierungs- 
prozeS fiir die betreffenden Ressourcen im Schritt 59b ge- 
startet. Jede Ressource - z.B. Zeichensatze, Wasserzeichen 
(overlays) oder Seitensegmente - welche im Primardaten- 
strom benotigt wird, bewirkt dabei einen Normal isierungs- 
prozefi der entsprechenden Ressource. Das gesamte System 
ist dabei als Mehrprozefisystem ausgelegt, so daS sowohl 
die Normal isierung des Primardatenstromes als auch die pa- 
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rallele (gleichzeitige) Normalisierung mehrerer Ressour- 
cendaten erfolgen kann. Jeder benotigte Ressourcedatensatz 
wird dabei xinabhangig von den anderen Ressourcedatensatzen 
noinnalisiert und zwar jeweils nur einmal, unabhangig da- 
von, wie oft die betreffenden Daten des Res sour- . 
cendatensatzes in den Primardaten eines Druckauf trages 
(job) benStigt werden. 

In den Jobparameterdaten 55 kann dabei angegeben werden, 
welche externen Ressourcendaten 54 (ressource data libra- 
ry) fur den jeweiligen Druckauf trag benotigt werden. 

Die im ProzelSschritt 59c normal is iert en Ressourcedaten 
werden durch das Ressourcemanager-Modul 64 und das Seiten- 
verarbeitungs-Modul 61 (Page Manager) direkt dem AFP- 
KonvertierungsprozeiS 59d zugefuhrt und als fer tiger Res- 
sourcendruckdatenstrom 71 (Out Resource Data) iiber das lo- 
gische Interface 56 in der Ressourcen-Datei 48 abgelegt • 

Die im Schritt 59b normal isierten primaren Daten werden 
uber den Seitenverarbeitungs-Modul 61, ein Auslagerungsmo- 
dul 65 (Outwork Data) und das logische Interface 56 in ei- 
nen temporaren Datenspeicher 66 (z.B, random access memo- 
ry, RAM) zwischengespeichert . Die zugeordneten Informatio- 
nen uber die Position der zwischengespeicherten Daten re- 
lativ zu anderen Daten (Seite, Blatt oder Dokument) ist in 
dem temporaren Datenspeicher abgelegt und zusatzlich als 
korrespondierender Eintrag in der Sortierungstabelle 63' 
hinterlegt. Das Seitenverarbeitungs-Modul 61 iibernimmt da- 
bei eine zentrale Steuerungs- und Koordinierungsaufgabe 
fur die Zuordnung, Zwischenspeicherung und Sortierung der 
primaren, variablen Daten, 

Die Sortierung nach MaSgabe der Sortierungsparameter des 
Jobs erfolgt dann durch das Sortierungsmodul 67 unter Ver- 
wendung der Sortierungstabelle 63 und unter Vearmittlung 
des Seitenverarbeitungsmoduls 61, 
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Uber die Eintrage in der Sortierungstabelle konnen die va- 
riablen Daten einfach aufgefunden werden, nachdem der Sor- 
tiearvorgang durchgef ilhrt worden ist. 

Der SortierprozeiS im Sortierungsmodul 67 startet erst, 
nachdem alle zu einem Druckauftrag (job) gehorenden varia- 
blen Daten des primaren Datenstromes 52 normalisiert wor- 
den sind sowie alle fiir den Druckauftrag benotigten Res- 
sourcendaten entsprechend verarbeitet wurden. Zu diesem 
Zeitpunkt sind alle Res sourcendaten bereits in der Res- 
sourcendatei 48 abgelegt und alle variablen Druckdaten im 
Zwischenspeicher 66. 

Der SortierungsprozeS im Sortierungsmodul 67 kann als 
speicherimmanenter Tabellensortiervorgang innerhalb der 
Sortierungstabelle 63 durchgef iihrt werden. Die neue Sor- 
tierreihenfolge wird durch den Sortieralgorithmus und 
durch die Inhalte der Indexeintrage bestimmt, welche zum 
Sortieren benutzt werden. Die im Zwischenspeicher 66 abge- 
legten variablen Druckdaten konnen also wahrend des Sor- 
tiervorganges vollig unangetastet bleiben, 

Sobald der Sortiervorgang beendet ist, werden die Drxickda- 
ten aus dem Zwischenspeicher 66 durch das Seitenverarbei- 
tungs-Modul 61 abgerufen, wobei die Abruf reihenfolge auf 
der Basis der neuen Sortierreihenfolge in der Sortierungs- 
tabelle 63 durchgefuhrt wird. Auf diese Weise werden Sei- 
ten, Blatter und Dokumente entsprechend der neuen Sortier- 
reihenfolge aus dem Zwischenspeicher 66 abgerufen, durch 
den Seitenverarbei tungs-Modul 61 der Konvertierungsstuf e 
59d zum Erzeugen des Ausgangs-Druckdatenstromes 72 (Out 
Document Data) und zur Ablage in der Dokumentdatei 4 9 wei- 
tergeleitet. SchlieSlich wird durch das Seitenverarbei- 
tungs-Modul 61 aus der Sortiertabelle 63 auch ein neuer 
Indexdatenstrom 70 (Out Index Data) erzeugt und dieser in 
der Indexdatei 47 abgelegt. Offset-Werte und -Orte der In- 
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dexdaten in der Indexdatei 47 entsprechen den Offset - 
Wert en und -Orten der Daten in der Dokutnentdatei 49, 

Zwischen dem Pagemanager 91 und der Ausgangs-Konvertie- 
.rungsstufe 49d ist eine Funktionsstuf e 95 geschaltet, die 
folgende Untermodule enthalt: 

Mit einem Datenerganzungsmodul konnen dem Ausgangs- 
Druckdatenstrom zusatzliche Daten (Inf ormationen) hinzuge- 
fiigt werden, die vorher nicht im Druckdatenstrom enthalt en 
waren. Diese Funktionsstuf e kann optional aufgerufen wer- 
den, d.h. je nach vorgegebenen Jobparametern konnen fol- 
gende Zusatzinf ormationen eingefugt werden: 

spezielle, AFP-spezif ische Inf oxmationen, die den 
DatenfluS weiter verbessem, 

- kundenspezif ische Inf ormationen (data inserter) wie 
Barcode -Ob jekte (BCOCA) , Textattribute (PTOCA) und 
index tags. 

Die Funktionsstuf e 95 enthalt somit mehrere Module, die 
jeweils untereinander separat ablaufen und die entspre- 
chenden Verf ahrensschritte, welche in Figur 5 gezeigt wa- 
ren, ausfuhren. Dazu zahlen ein Dokumentenverbesserungsmo- 
dul, durch den Daten eingefugt oder entfernt werden. Modu- 
le zur Einfugung von Steuerungsdaten (Bar Codes BCOCA, 
Texte PTOCA oder Tag Steuerxings information TLE) . Des wei- 
teren enthalt sie ein Segmentierungsmodul sowie ein Daten- 
analysemodul . SchlieSlich enthalt sie auch auch einen Ge- 
nerator fur eine Bar-Code Liste, der den erzeugten Bar- 
codes entsprechend eine Listendatei bildet. Diese Listen- 
datei ist insbesondere vom Uberwachungsmodul 7 zu nutzen, 
wie auch anhand Figur 8 naher erlautert wird. 
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Ausgangsseitig sind die Dokumenten-Dateien 49 segmentweise 
voneinander getrennt, so dafi eine segmentweise Verarbei- 
tung in einem Nachverarbeitungsgerat (Druckgerat) oder 
auch verteilt auf verschiedene Drucksysteme erfolgen kann. 

Figur 7 zeigt einen typischen Arbeitsablauf in einem Doku- 
mentendaten-Verarbeitungssystem. Dokumentendaten werden 
dabei im Anwendemetzwerk 13 erzeugt, dem Bearbeitungssy- 
stem 4 zugefuhrt und auf einem Ausgabegerat 6 ausgegeben. 
Zur Brzeugung der Eingangsdaten konnen verschiedene Erzeu- 
gungsprogramme (Download, Textverarbeitungssystem etc. ) 
verwendet werden. Die jeweils erzeugten Dateien 131 ver- 
schiedener Formate werden einem Printjob- 

Verarbeitungsystem 132 zugefuhrt, daS ein Jobticket 133 
erzeugt und die librigen Daten jeweils geeigneten Datenver- 
arbeitungssystemen, insbesondere Filterprogrammen 134, ei- 
nem Datenkonversionsmodul 135 und/oder einem Datenspeiche- 
rungsmodul 136 zufuhrt, welches die Daten in verschiedenen 
Dateien, beispielsweise in einem Zwischenspeicher 137 oder 
einem Archivsystem 83 speichert . Das vom Print job System 
132 erzeugte Jobticket 133 enthalt diverse Parameter, die 
alle Prozesse beschreiben, urn den zugehorigen Auftrag im 
Bearbeitungssystem 4 abzuarbeiten. Ein Auftrag besteht so- 
mit aus einem Set von Dokumentendaten und den Daten des 
Jobtickets 133, Dieses Jobticket 133 wird einem Auf trags- 
Uberwachungssystem (ODS, order distribution system) 13 8 
zugefuhrt, welches die im Bearbeitungscomputer 4 ablauf en- 
den Prozesse steuert und uberwacht . 

Das Auftragsiiberwachungssystem 13 8 identif iziert die Para- 
meter innerhalb des Jobtickets und kontrolliert jeden ab- 
laufenden Prozess im Bearbeitungssystem 4 unabhangig da- 
von, wo die jeweiligen Daten physikalisch innerhalb des 
Systems gerade gespeichert sind. Dadurch ist es moglich, 
den Prozessablauf des Bearbeitungssystems 4 iiber mehrere 
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verschiedene physikalische Einheiten (z.B. Personal Compu- 
ter) 2U verteilen. Jeder Prozess wird durch eingehende und 
ausgehende Daten beschrieben. Das Auf tragsuberwachungssy- 
stem 138 sorgt fiir den ordnungsgemaiSen Eingang und den 
ordnungsgemaSen Ausgang dieser Dateien. 

Nachdem die Daten gefiltert, verarbeitet und/oder je nach 
Bedarf in neue Formate wie lOCA oder TIFF umgewandelt 
sind, werden sie anschlieSend Ausgabesystemen 140 wie ei- 
nem Anzeigeprograram, einera Speicher, einem Spool ingssystem 
141 bzw. Druckem 6 zugefuhrt. 

In Figur 8 sind die Arbeitsablauf e und zugehorigen System- 
komponenten gezeigt, mit denen ein Druckauftrag verarbei- 
tet wird. Die im Netzwerk 13 erzeugten Druckdaten 13 0 wer- 
den im Bearbeitungssystem 4 mit der Bearbeitungskomponente 
45 (vgl - Figuren 4-6) bearbeitet. Dabei werden die Daten- 
auszugs-Datei 100, die Statistik-Datei 101 und die Bar- 
code Datei 102 gebildet . Aus der Bar-Code Datei 102 er- 
zeugt die Ubeirwachungssystemmittels des Systemsmanagers 36 
bzw. eines davon aufgerufenen Konvertierungsmoduls 150 ei- 
ne Soll-Liste 151, die im Uberwachungs system 7 abgespei- 
chert wird. Anhand dieser Soll-Liste ist der Gesamtprozess 
des Druckens durchgangig uber alle beteiligten Cerate 
(print server 16, Drucker 6 und ggf. Nachverarbeitungsge- 
rate 22) liberwachbar. Damit lassen sich gerateweise in 
Echtzeit die jeweiligen Produktionsschritte uberwachen und 
sofort eine Fehlermeldung bzw. Eingrif f smoglichkeit reali- 
sieren, urn den Druckprozess zu steuern. Wie bereits zu den 
vorhergehenden Figuren beschrieben, werden die Steuerungs- 
inf ormationen (Bar-Codes) nicht nur in der Soll-Liste 150 
verarbeitet, sondern diese Steuerungsdaten auch dem Ausga- 
be-Druckdatenstrom 88 hinzugefugt, so daS sie auch auf den 
jeweiligen Dokumenten gedruckt werden. Dies ermoglicht 
wiederum das Abtasten der Steuerungsinf ormation (Bar 
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Codes) vom Dokument mittels Bar-Code Scanner und die Uber- 
wachxmg des tatsachlich gedruckten Dokuments durch das 
Uberwachungssystem 7. 

In Figur 9 ist ein vollautomatischer Nachdruck-Vorgang ge- 
zeigt. Sobald der Systems Manager 36 im Crberwachungssystem 
7 feststellt, daS im Danickproduktionsprozefi ein Dokument 
nicht Oder nur fehlerhaft verarbeltet wird, insbesondere 
weil ein Dokument, das in der Soll-Liste gefuhrt ist, an 
einem System nicht dedektiert wird, so generiert der Sy- 
stems Manager 36 einen entsprechenden Eintrag, der fur 
dieses Dokument bzw. fiir dieses Mail Piece bzw. fiir diese 
Seite in der Fehl-Liste 152 gilt. Dann ruft der Systems 
Manager 36 den Reprint Manager 37 auf, der den Nachdriack 
steuert. Er erzeugt aus den Eintragen der Fehl-Liste 152 
mittels des Konverter-Moduls ein sog. Reprint Jobticket 
OCT. Danach ruft der Reprint Manager in einem Schritt 154 
den Print Job Manager 132 auf, der wiederum ein system- 
internes Print Job Ticket 133a generiert und dieses an das 
Order Distribution System 138 sendet und das Erzeugen ei- 
nes neuen Nachdruck-Datenstroms 88a veranlafit . 

Das Bearbeitungsmodul 4 5 arbeitet dazu mit dem Print File 
Manager 13 6 zusammen, der aus dem Zwischenspeicher 137 die 
angeforderten Daten erneut entnimmt und diese Daten dem 
Bearbeitungsmodul 45 zuf uhrt . Dort werden dem Datenstrom 
wiederum neue Steuerungadaten (Bar-Codes) hinzugefugt, die 
das nachgedruckte Dokument kennzeichnen, und zusatzlich 
einen Eintrag enthalten, aus dem deutlich wird, dalS diese 
Daten Bestandteil eines Nachdruck-Auf trags sind. AuSerdem 
speichert das Bearbeitungs system 45 diese neuen Nachdruck- 
daten auch in der Bar-Code Datei 102, aus der wiederum ein 
entsprechend aktualisierter Eintrag in der Soll-Liste 151 
gebildet wird. Dadurch konnen auch die Nachdruck-Auf trage 
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im System voll automatisch und mit hoher Sicherheit liber- 
wacht werden. 

Abschliefiend werden die so erzeugten Nachdruck-Daten 88a 
wiederum an den Druckserver 16 ausgegeben, der aus diesem 
Datenstrom einen direkt fur den Dmcker 6 lesbaren Daten- 
strom (z.B. im Intelligent Print Datastream Format IPDS) 
erzeugt, und diesen an die Druckeinrichtung 6 ubermittelt. 

In Figur 10 ist gezeigt, wie anhand des Bearbeitungsmoduls 
45 im Schritt 117 aus einem Eingangsdatenstrom 160 ein urn- 
sort ierter Ausgangsdatenstrom 161 gebildet wird. Ziel die- 
ser Sortierung ist es, im Ausgangsdatenstrom die drei Mail 
Pieces 3a, 3b, 3c zu erzeugen, in denen jeweils zusam- 
mengehorige Dokumente, die an ein und denselben Adressaten' 
versandt werden sollen, gemeinsam in einem Briefkuvert zu- 
sammengefuhrt und dem Postversand zugefiihrt werden - 

Das erste Dokument la, das zwei Seiten umfaSt, soil dabei 
z.B. mit dem zweiten Dokument 2a, welches ebenfalls zwei 
Seiten umfaiSt, zu einem Mail Piece 3a zusammengef lihrt wer- 
den. Die Zusammenfuhrung erfolgt nach dem Kriterium, daS 
Name und Adresse in den jeweiligen AdreSfeldern der Doku- 
mente ubereinstimmen mussen. Die Umsortierung findet dabei 
wie in Figur 5 beschrieben statt. Weitere Einzelheiten ei- 
ner solchen Umsortierung sind auch in der eingangs genann- 
ten WO 01/77807 A2 und dort insbesondere im Zusammenhang 
mit Figur 6 beschrieben. 

Figur 11 zeigt, wie mit einem erf indungsgemaSen System 
auch eine Dokumentenverf olgung bzw. Dokumentensuche mog- 
lich ist. Im Zuge der Vorverarbeitung von Druckdaten im 
Bearbeitungscomputer 4 werden dabei die notigen Informa- 
tionen fur die Verf olgung von Dokumenten (Indizierungsda- 
ten. Soli -Listen und Jobinf ormationen) sowie die Zuordnung 
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der Sendungen/Dokutnente zu den benutzerdef inierten Merkma- 
len in einer Job-Datei zur Verfugung gestellt. Diese Daten 
werden im Oberwachungscoraputer 7 an ein zentrales Dokumen- 
tendienst-Modul 171 ubermittelt . Dieses Modul speichert 
die Daten insbesondere in einem speziellen Datenbanksery- 
ser 7a in einer DatenbanJc 7b, auf die auch der Systems Ma- 
nager 36 Zugriff hat. Durch diese Vernetzung der Komponen- 
ten ist es moglich, daS von jedem Anwendungsconputer 12, 
in dem ein entsprechender Dokumenten-Client 172 ablauft, 
die entsprechenden Dokumentendaten jederzeit abgerufen und 
das aktuelle Dokument lokalisiert und/oder zur Anzeige ge- 
bracht werden kann. Zu jedem Dokument konnen insbesondere 
folgende Daten gespeichert sein: Bearbeitungsdatum im Do- 
kument enprodukt ionssyst em, Jobname , Sendungsnummer , Sei - 
tennummern, Nachdrucknuramer, Name, Rechnungsnumer, Post- 
leitzahl des Adressaten usw. . 

Der Dokumenten-Client 172 ist eine Dialoganwendung, mit 
der die Suche nach Dokumenten moglich ist, und die Resul- 
tate angezeigt werden konnen. Figur 18 zeigt ein entspre- 
chendes interaktives Anzeigef enster 195. 

In Figur 12 ist gezeigt, welche Daten der Dokumentendienst 
mit den anderen beteiligten Komponenten der Druckvorverar- 
beitung 170, dem Anwenderprogramm 172 und dem Systemsmana- 
ger 3 6 austauscht, Er ist die zentrale Erfassungs- und 
Verteilungsstelle fur alle die Dokument ensuche betreffen- 
den Inf ormationen. 

In Figur 13 ist eine Menustruktur gezeigt, die in einem 
der Bar-Code Leser 11a, lib zur Anzeige gebracht wird. Aus 
dem Hauptmenu 176 heraus lassen sich Untermeniis aufrufen, 
mit denen Steuerungsbef ehle in das Dokument enbearbeitungs- 
system 1 einschleusbar sind. Dazu dienen neben der Ruck- 
meldung eines aktuell gelesenen Bar-Codes aus dem Menu 177 
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heraus auch die direkten Steuerungsbef ehle 178 zum Scannen 
und Ruckmelden einer. fehlerhaften Sendung sowie die Me- 
nupunkte 179 (Sendiong bearbeiten) , durch die z.B. auch ein 
Nachdruck einer Sendung angefordert werden kann \md 180 
(Stapel erfassen) . durch den Anfang und/oder Ende eines 
Stapels gescannt oder festgelegt werden kann sowie das Me- 
nu 181, durch das ein Deckblatt fur eine Sendung, ein Do- 
kument oder dergleichen ausdruckbar ist. 

In Figur 14 ist nochmal die Struktur des Uberwachungs sy- 
stems 7 gezeigt, in dem verschiedene Prozesse, wie der Sy- 
stems Manager, Reprint Manager, Print Manager und Device 
Manager ablaufen. Diese Prozesse konnen entweder gemeinsam 
in einem Computer oder auch verteilt auf verschiedene Com- 
putersysteme ablaufen. Sie sind allerdings funktionell 
derart gekoppelt, daiS Daten des einen Systems vom anderen 
System jederzeit abrufbar sind. Hierzu dient insbesondere 
die zentrale Verwaltung der Daten in dem Datenbanksystem 
7a, das beispielsweise als SQL-Serversystem ausgebildet 
sein kann. 

Das I/O-Modul mit graphischer Benutzeroberf lache 41 (siehe 
Figur 2) , das im Uberwachungssystem 7 ablauft, kann eine 
graphische Darstellung aller Geratekomponenten des Doku- 
mentenproduktionssys terns 1 aufweisen. Durch Auswahlen ei- 
nes Gerates kann er zu diesem Gerat diverse Statusinf orma- 
tionen sowie Inf ormationen zu alien aktuell an diesem Ge- 
rat anstehenden Druckjobs bekommen. Durch den gemeinsamen 
ZusammenschluS aller beteiligten Komponenten auf dem Ser- 
ver 7 bzw. der Datenbankstruktur 7a direkt in ein anderes 
Modul einzulesen bzw. das darin zu ubernehmen, selbst wenn 
die Daten hauptsachlich vom anderen Modul verwaltet wer- 
den. 
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Figur 15 zeigt ein Beispiel, bei dem aus dem Systems Mana- 
ger 3 6 heraus Daten des Device -Managers 35 direkt abrufbar 
sind. In einem Job-ID-Feld 165 werden dabei Identif ikati-^ 
onsdaten des aktuell an diesem Gerat bearbeiteten Jobs an- 
gezeigt. Im Job-Data-Feld 18 6 werden relevante Daten wie 
Umfang, Typ, Start, Zeit und verantwortliche Person ange- 
zeigt und im Device-Datenf eld 187 werden aktuelle stati- 
stische Daten uber das ausgewahlte Gerat angezeigt. 

Figur 16 zeigt ein Beispiel, bei dem verschiedene Kompo- 
nenten des mit PRISMAaudit bezeichneten Gesamtsys terns zu- 
sammenwirken. Zu den einzelnen Komponenten wird insbeson- 
dere auf die Figuren 1, 2 und 15 verwiesen. 

Beim gezeigten Beispiel sind im Client-Computer 12 Module 
des Device Managers DM angeordnet, die jeweils grafische 
Userinterfaces GUI (graphical user interface GUI) enthal- 
ten, wie sie typischerweise im Zusammenhang mit Figur 15 
beschrieben wurden. Die Baugruppe Ctoerwachungscomputer 7 
enthalt verschiedene gezeigte Module des Systems Managers 
SM. Die Verbindung zwischen dem Client -Computer 12 und dem 
Uberwachungscomputer 7 wird mit Hilfe des Uberwachungscom- 
puters 7a uber die Datenbank 7b hergestellt . 

Zur Konf iguration des in Figur 16 gezeigten Systems und 
zum Funktionsablauf wird auf folgende Arbeitsablauf e Al 
bis A5 verwiesen. GemaS den Arbeitsablauf en Al und A2 wer- 
den die Device Manager Module DM im Client Computer 12 so- 
wie die Systems Manager Module SM fiir die Verfolgxingspunk- 
te (tracking points) im Uberwachungscomputer 7 mit densel- 
ben Namen computertechnisch konf iguriert . GemaS den Ar- 
beitsablauf en A3 und A4 erfolgt die Initialisierung fiir 
Auftrage (Jobs) durch die Systems Manager Module SM. Auch 
die Verfolgung der Auftrage an den verschiedenen Arbeits- 
stationen erfolgt durch die SM Module. Die Daten uber den 
Fortschritt der Auftrage werden in der Datenbank 7b durch 
den Datenbank- Server 7a gespeichert. GemaS dem Arbeitsab- 
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lauf A5 warden durch die Device Manager Module DM im Cli- 
ent-Computer 12 die von den Systems Manager Module SM des 
Oberwachungscomputers 7 ermittelten Daten an verschiedenen 
Verf olgungspunkten (tracking points) an den grafischen 
Userinterf aces (GUI) angezeigt. Ferner wird der .Ahwender 
uber den Fortschritt des jeweiligen Auftrages infomierti 
Beim gezeigten Beispiel kann ein Anwender die den Produk- 
tionsprozess abbildenden Daten am Client -Computer 12 wie- 
dergeben und ist somit uber den aktuellen Stand des kom- 
plexen Produktionsprozesses vollstandig informiert. 

In Figur 17 ist nochmals die Stop-Funktion beschrieben, 
welche von System Manager bzw. Reprint Manager an Druck- 
Nachverarbeitungsgerate, wie Kuvertierer, gesandt wird, 
wenn am Kuvertierer eine Sendung bzw. ein Dokument auf- 
tritt, die bereits an dem selben oder an einem anderen Ku- 
vertierer bearbeitet wurde. In Figur 17 sind drei Kuver- 
tiergerate 190a, 190 b und 190 c mit jeweiligen Barcodeer- 
fassungsgeraten 191a, 191 b, 191 c ausgestattet . Die Bar- 
coderf assungsgerate erfassen jeweils zur Bearbeitung an- 
stehende Sendungen bzw. Dokumente und melden dieses Ergeb- 
nis an den Uberwachungscomputer 7 . In diesem wird an Hand 
der Datenbank 7b gepruft, ob die Sendung bzw. das Dokument 
bereits einem Kuvertierer zugefiigt wurde. Solche Falle 
konnen dann auftreten, wenn Sendungen einem Nachdruck- 
Vorgang (Reprint) unterzogen worden sind und die Fehldruk- 
ke in, vorhergehenden ProzeSstuf en nicht ordnungsgemaS be- 
seitigt wurden. In diesen Fallen sendet der Uberwa- 
chungscomputer 7 ein Stop-Signal an den betreffenden Ku- 
vertierer sowie eine Meldung „Stop durch Uberwachungscom- 
puter wegen Duplets. Durch diese Meldung kann der Benut- 
zer erkennen, daS die aktuell anstehende Sendung bereits 
bearbeitet wurde und kann sie in diesem Bearbeitungs stadi- 
um noch entnehmen, damit die Sendung nicht doppelt ver- 
sandt wird. Derart ausgesteuerte Sendungen konnen wiederum 
mit einem Handbarcodeleser erfaiSt werden und als ausge- 
steuert gekennzeichnet werden, so daS auch derartige Pro- 
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duktionsschritte im Produktionsuberwachungssystem erfaiSt 
sind, Ein Arbeitsablauf an einer Schneide- und Kuvertier- 
anlage kann demgemaS f olgendermafien beschrieben werden: 

1. Der Bediener spannt das bedruckte Papier in die Schnei- 
de- iind Kuvertieranlage ein. 

2. Der Bediener betatigt eine Leseeinrichtung, die an der 
Schneideeinrichtung angebracht ist- Aufgrund der ge- 
druckten Auf tragsnummer wird eine entsprechende Freiga- 
beanforderung an den IJberwachungscomputer gerichtet. 
Wenn der entsprechende Auftrag verarbeitet werden kann, 
erteilt der Uberwachungscomputer eine Freigabe fiir ei- 
nen Bereich von Sendungsnummern . 

3. Die Schneide- und Kuvertieranlage wird in eine Be- 
triebsart ,,Automatik" umgeschalten und die Anlage ge- 
startet, Der in der Schneide- und Kuvertieranlage ein- 
gebaute Computer (Client) vUDerpruft fur jede verarbei- 
tete Sendungsnumrner, ob die gedruckte Auf tragsnummer 
mit dem zuvor vom Uberwachungscomputer f reigegebenen 
Nummernbereich libereinstimmt . Wird f estgestellt , daiS 
eine aufgedruckte Sendungsnummer aufierhalb des freige- 
gebenen Bereichs liegt, so wird die Schneide- und Ku- 
vertieranlage gestoppt und eine entsprechende Fehler- 
meldung ausgegeben. 

4. Fur jede verarbeitete Sendung wird das Verarbeitsungs- 
ergebnis in einer Result atsdatei eingetragen. Der Ein- 
trag erfolgt, sobald die Sendung die Schneide- und Ku- 
vertieranlage verlaSt bzw. ein Ausgabefach erreicht 
hat. 

5. Die Kuvertierergebnisse werden in Form einer Resultats- 
datei an den Reprint Manager des Uberwachungscomputers 
ubertragen, Diese Resultatsdatei wird uber die Anzahl 
der erkannten Kennzeichen (Sendungen) oder zeitgesteu- 
ert begrenzt. Auch beim Erkennen eines neuen Jobs wird 
ein DateiabschluS bewirkt . Jeder Kontrollpunkt liefert 
seine eigene Resultatsdatei. 
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Zur Vermeidung von Doppelkuvertierungen, insbesondere bei 
gleichzeitiger Verarbeitxing gesplitteter Jobs an verschie- 
denen Kontrollpunkten (Schneide- und/oder Kuvertieranla- 
gen) kann die entsprechende Anlage durch ein Stop- 
Komrranando, das im Reprint Manager erzeugt wird, mit ent- 
sprechender Fehlermeldung am Bedienfeld gestoppt warden. 

Es wurden Ausf lihrungsbeispiele der Erfindung beschrieben. 
Dabei ist klar, daS Weiterentwicklungen und Abwandlungen 
der Erfindung vom Fachmann ohne weiteres angebbar sind. 
Die Erfindung ist insbesondere dazu geeignet/ als Compu- 
terprogramm (Software) realisiert zu werden, Sie kann da- 
mit als Computerprogramm-Modul als Datei auf einem Daten- 
trager wie einer Diskette Oder CD-Rom oder als Datei uber 
ein Daten- bzw. Kommunikationsnetz verbreitet werden. Der- 
artige und vergleichbare Computerprogramm-Produkte oder 
Computerprogramm- Element e sind Ausgestaltimgen der Erfin- 
dung. Der erf indungsgemafie Ablauf kann in einem Computer, 
in einem Druckgerat oder in einem Drucksystem mit vorge- 
schalteten oder nachgeschalteten Datenverarbeitungsgeraten 
Anwendung finden. Dabei ist klar, daS entsprechende Compu- 
ter, auf denen die Erfindung angewandt wird, weitere, an 
sich bekannte technische Einrichtungen wie Eingabemittel 
(Tastatur, Mouse, Touchscreen) , einen Mikroprozessor, ei- 
nen Daten- bzw. Steuerungsbus , eine Anzeigeeinrichtung 
(Monitor, Display) sowie einen Arbeitsspeicher , einen 
Festplattenspeicher und eine Netzwerkkarte enthalten kon- 
nen. 
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Bezugszeichenliste 



la...lc erste Gruppe von Dokumenten 

2 a... 2c zweite Gruppe von Dokumenten 

3a. -.3c mailpieces (Sendungen) 

3 Host Computer 

4 Bearbeitungscomputer (File Server) 

5 Ne t z we rk - Ar chi t ek t ur 

6 Ausgabegerat 
6a . . . 6d Druckgerate 

7 Uberwachungs sy s t em 

7 a Ube rTva chungs comput er 

7b Datenbank 

7 c Comput erprogramm-Modul e 

8 Print Manager 

9 Konverter 
10a, 10b Lesestation 

11a, lib Hand-Barcodeleser 

12, 12a Client -Computer (Anwendernet zwerk) 

13 Netzwerk fiir Client 

14a . • 14d Druckdatenleitungen 

15 Geratesteuerungsnet zwerk 

16 Druckserver 

17 MelSsystem 

18 - Optisches Test system 

19 Barcode Test system 

20 MICR Testsystem 

2 1 Datenerf assungsmodul 
22a Schneidegerat (Cutter) 
22b Kuvertiergerat 

23 Druckgut 

24 Spooler 

35 Device Manager 

36 Systems Manager 
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37 Reprint Manager 

38 Print Manager 

39 Verification Manager 

40 Resource Manager 

41 ' I/O Modul 

42 Berichts^Modul 

43 Datenbank Manager 

4 5 Bearbe i t ungs - Modul 

47 Index-Datei 

48 Resource -Datei 

49 Dokument-Datei 

49a Resourcenbibliothek (resource library) 

50 Druckdatenstrom 

5 1 Pr imar da t ens t rom 

52 variable Druckdaten 

53 Inline-Resourcedaten 

54 externe Resourcedaten 

55 Job Parameterdaten 

56 logisches Interface 

57 Konvertierungs-Indizierungs- Sort ierungs- System 

58 Import -Modul 

5 9 Eingangs - Trans format ions -Modul 
59a Filter-Prozess 

5 9b Normal i s ie rungspro zes s 

59c . Res our c en -Norma 1 i s i e rungspro z e s s 

5 9 d AFP - Konver t i e rung spr o z e s s 

60 Job-Prozessor 

61 Seitenverarbeitungs -Modul (Page Manager) 

62 Resource -Verarbeitungseinheit 

63 Sortiertabelle 

64 Resource Manager 

65 Auslagerungsmodul 

66 Zwischenspeicher 

67 Sortierungsmodul 
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70 Ausgabe-Steuerungsmodul fur Index-Daten 

■ 71 Ausgabe-Steuerungsmodul fur Resource-Daten 

72 Ausgabe-Steuerungsmodul fur variable Daten 

80 Verteilungsmodul (SPS-Router) 

81 e- commerce -Modul 

82 Anzeigemodul (Online Browsing) 

83 Ar ch i V - Sy s t em 

8 4 a Druckpr odukt ions sy s t em 

84b zentrales Druckproduktionssystem 

84c Ne t z werk - Druckpr odukt i onssys t em 

8 5 Legacy- Anwenderprogramm 

85a line -Daten 

8 6 AFP - Anwende rp r ogr amm 

86a AFP-Datenstrom 

8 7 S t euerungsparame t er 

87a Steuerungs-Parameter-Datei 

87c tJberwachungsmodule 

8 8 Verket tungs - Vorgang 

89 Bearbeiteter Dokumentendatenstrom 

91 S e i t enmanagemen t - Modu 1 

95 Datenmodifizierungs- und Analyse-Modul 
96 

100 Ext r ak t i ons da t e i 

101 Statistik-Datei 

102 Barcode -Datei 

110 Untersuchung des Eingangsdatenstroms 

111 Datenauswahl 

112 Da t ennormal i s i erung 

113 Zwischenspeicherung von Eingangs- Indices 

114 Indexauswahl 

115 Da t enredukt ion 
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116 GroSenabhangige Selektion 

117 Sortieren/Konsolidieren 

118 Ausgabe-Variablen aktualisieren 

119 Datenerweiterung 

120 Datenext rakt ion 

121 Indexerzeugung 

122 Resourccen-Verpackiing 

123 Segment ierung 

124 Dokumentendateien-Erzeugung 

125 Datenanalyse 

130 Da t ener z eugungsmodul e 

13 1 Eingangsdateien 

132 Print Job- System 

133 Jobticket 

134 Filterprogramme 

135 Datenkonvers ions -Modul 

136 Print File Manager 
13 7 Zwischenspeicher 

13 8 Auftrags-Uberwachungssystem 

13 9 Da t enman i pu 1 a t i onsmodul 

14 0 Ausgabe -Module 
141 Spooler 

150 Barcode -to -Soli -Li ste konvertieren 

151 Soll-Liste 

152 - Fehl-Liste 

153 OCT Konverter 

160 Sortierungs-Eingangsdatenstrom 

161 Sortienings-Ausgangsdatenstrom 

170 Druckvorver arbe i tung 

171 Dokumentendienst 

172 Dokumentenclient 



175 



Barcode 1 e s e r - Menus t r uk t ur 
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176 Hauptmenii 

177 Barcodeleser 

178 Fehlerhafte Sendung bearbeiten 

179 Sendung bearbeiten 

180 Stapel erfassen 

181 Deckblatt drucken 

185 Job -ID-Feld 

186 Job Data Feld 

18 7 Device Data Feld 

190 Kuvertierer 

191 Scanner 

195 Anzeigef enster 



Al - A5 Arbeitsablauf e 
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Anspruche : 

1, Verfahren zum Verarbeiten eines Dokumentendatenstroms 
in einem bokumentenbearbeitungsystem,. das zumindest ei 
nen Dokumentenerzeugungscomputer (3, 12) , einen Doku- 
mentenbearbeitungscomputer (4, 7), ein elektronisches . 
Dokumentenausgabe system (6, 6a, 6b, 6c, 81) \and einen 
Uberwachungs computer (7) umfaSt, wobei 

- Dokumentendaten auf dem Dokumentenerzeugungscomputer 
(3, 12) mittels eines Dokumentenerzeugungs-Moduls er- 
zeugt werden, 

- die Dokumentendaten von dem Dokumentenerzeugungscom- 
puter (3, 12) an einen Bearbeitungscomputer (7) uber- 
tragen und dort bearbeitet werden \and 

- die bearbeiteten Daten an das Ausgabesystem (6, 6a, 
6b, 6c, 81) zur Ausgabe der Dokuemente weitergeleitet 
werden, wobei 

- den iibertragenen Dokumentendaten im Bearbeitungscom- 
puter (4) zur Optimierung der Steuerung der nachfolgen 
den Dokumentenausgabe Steuerungsdaten (BCOCA-Daten, 
PTOCA-Daten) mittels eines Bearbeitungsmoduls (45) hin 
zugefugt werden und 

- die Steuerungsdaten zusatzlich in einer Steuerungsda 
ten-Zwischendatei (Barcode list file) abgespeichert 
werden. 

2. Verfahren nach Anspruch 1, wobei im Bearbeitungscompu- 
ter (4) aus den Dokumentendaten nach vorgegebenen Re- 
geln Daten extrahiert und diese Daten in einer Extrak- 
tions-Datei (100) abgespeichert werden. 
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3. Verfahren nach nach einem der vorhergehenden Anspruche, 
wobei die Dokumentendaten im Bearbeitungscomputer (4) 
nach vorgegebenen Ana lyseparame tern analysiert werden 
und eine Analyse-Datei (sununary file, statistic file) 
gebildet und abgespeichert wird. 

4. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, wo- 
bei die Steuerungsdaten ein Barcode-Objekt (BCOCA- 
Daten) , ein Text Objekt (PTOCA-Daten) und/oder Segmen- 
tierungsdaten, mit denen ein Druckauftrag in mehrere 
unterteilbare Auf tragssegmente aufgeteilt wird, enthal- 
ten. 

5. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspiriiche, wo- 
bei das Dokumentenausgabesystem {6, 6a, 6b, 6c) ein 
Hochleistungsdrucksystem ist und die Steuerungsdaten 
Segment ierungsdaten enthalten. 

6. Verfahren nach Anspruch 5, wobei die Segmentierungsin- 
formation eine Barcode -Information (BCOCA-Daten) , eine 
Text information (PTOCA-Daten) und/oder eine vollstandi- 
ge Sonderseite umfaSt, durch die zwei auf einanderf ol- 
gende Auf tragssegmente voneinander trennbar sind. 

7. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, wo- 
bei die Reihenfolge der Dokumentendaten im Bearbei- 
tungscomputer (4) nach vorgegebenen Sortierparametern 
umsortiert wird. 

8. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, wo- 
bei die Menge und/oder die Art der hinzugef ugten Steue- 
rungsdaten mittels eines Einstell-Moduls (GCI, ODS, 
PJN) ausgewahlt wird. 

9. Dokumentenbearbeitungssystem, das zumindest einen Doku- 
mentenerzeugungscomputer (3, 12), einen Dokumentenbear- 
beitungscomputer (4, 7), ein elektronisches Dokumenten- 
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ausgabesystem (6, 6a, Sh, 6c, 81) und einen IJberwa- 
chungscomputer (7) umfaSt, wobei 

- Dokumentendaten auf dem Dokumentenerzeugungscomputer 



zeugbar sind, 

- die Dokumentendaten von dem Dokumentenerzeugiingscom- 
puter (3/ 12) an einen Bearbeitungscomputer (7) zur 
dortugen Bearbeitung ubertragbar sind und 

- ein Ausgabesystem (6, 6a, 6b, 6c, 81) zur Ausgabe der 
Dokumente vorgesehen ist, an das die bearbeiteten Daten 
weiterleitbar sind, wobei 

- im Bearbeitungscomputer (4) ein Bearbeitungsmodul 
(45) vorgesehen ist, mit dem den ubertragenen Dokumen- 
tendaten zur Optimierung der Steuerung der nachfolgen- 
den Dokumentenausgabe Steuerungsdaten (BCOCA-Daten, 
PTOCA-Daten) hinzufugbar ist, und wobei 

" die Steuerungsdaten zusatzlich in einer Steuerungsda- 
ten- Zwischendatei (Barcode list file) abspeicherbar 
sind. 

10 .Dokumentenbearbeitungssystem nach Anspruch 9 mit Mit- 
teln zum Durchftihren eines Verfahrens nach den Anspru- 
chen 2 bis 8 . 

11 .Computerprogramm-Produkt zum Verarbeiten eines Dokumen- 
tendatenstroms auf einem Dokumentenbearbeitungssystem, 
das zumindest einen Dokumentenerzeugungscomputer (3, 
12), einen Dokumentenbearbeitungscomputer (4/ 7), ein 
elektronisches Dokumentenausgabesystem (6, 6a, 6b; 6c, 
81) und einen Uberwachungscomputer (7) umfaSt, wobei 



(3, 12) mittels eines Dokumentenerzeugungs-Moduls er- 



- Dokumentendaten, die auf dem Dokumentenerzeugungscom- 
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puter (3, 12) mittels eines Dokumentenerzeugiings-Moduls 
erzeugt werden an einen Bearbeitungscomputer (7) liber- 
tragen und dort bearbeitet werden und 

- die bearbeitet en Da ten an das Ausgabe system [6, 6a, 
6b, 6c, 81) zur Ausgabe der Dokumente weitergeleitet 
werden, 

und wobei durch das Computerprogramm-Produkt 

~ den ubertragenen Dokumentendaten im Bearbeitungscom- 
puter (4) zur Optimierung der Steuerung der nachfolgen- 
den Dokumentenausgabe Steuerungsdaten (BCOCA-Daten, 
PTOCA-Daten) mittels eines Bearbeitungsmoduls (45) hin- 
zugefugt werden und 

- die Steuerungsdaten zusStzlich in einer Steuer^ngsda- 
ten-Zwischendatei (Barcode list file) abgespeichert 
werden . 



12 . Computerprogramm-Produkt nach Anspruch 11, das einen 
Verf ahrensablauf nach einem der Anspruche 2 bis 8 zu- 
mindest teilweise bewirkt. 
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Fig. 4 
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Fig. 5 
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Hauptmenue 
Fehlerhafte Sendung 
Barcode lesen 
Sendung bearbeiten 
Stapel erfassen 
Deckblatt drucken 
Abmelden 



Fehlerhafte Sendung 

Job: XXXXXXXX 
Sendung : XXXXXXX 
Seite: XX 



< scannen > 

< zum Hauptmenue > 



Barcode lesen 



scannen 
zum Hauptmenue 



Sendung bearbeiten 
Sendung : XXXXXXX 
Seite: XX 
Status: kein Nachdr 
Status anzeigen > 

< Sendung OK > 

< Nachdr. anfordem> 
zum Hauptmenue > 



Stapel erfassen 



Von: XXXXXXX 
Bis: XXXXXXX 

< Anfang Stapel 

< Ende Stapel 

< zum Hauptmenue 



> 
> 
> 



Deckblatt drucken 
Deckblatt wird gedruckt 



< scannen > 

< zum Hauptmenue > 



■AH. 



4Z0 



KV A3 
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